Avoin
Hallinto

Att hora barn och unga

Klarsprak och

visualisering

Med respekt

Respektera barn och ungdomar
Delaktighet ska alltid ge en upplevelse
av att barnen tas pa allvar.

Inte bara skriftligt

Barn och unga ar olika och bor horas
pa olika satt. Alla har inte mod eller
formaga att uttrycka sig verbalt.
Aktivitets- eller konstrelaterade
metoder for att hora barn kan fa fram
deras asikter.

Lar av andra

Utveckling av delaktigheten ar en
|aroprocess.

Informera dig om andras erfarenheter
och dela dina egna.

KIarsprak

Klart och begripligt sprak ar centralt
nar man har att géra med barn.
Visualisering, t.ex. illustrationer, serier
och videor, gor det lattare att nd fram
med budskapet.

Kommunikation med klarsprak
betjanar t.ex. barn med
invandrarbakgrund eller
funktionshinder men dven andra
aldersgrupper.

Barn och unga kan inte forvantas
kanna till forvaltningssprak eller -
praxis. Det I6nar sig att undvika dessa i
kommunikationen eller &tminstone
forklara dem grundligt.

Skicka respons och idéer for utveckling av handboken till Finansministeriet avoinhallinto@vm.fi
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