Selkea
hallinto




Miksi?

Kansalaisilla ja yrityksilla on oikeus tietdaa miten hallinto toimii.
Miten paatoksenteko hallinnossa on jarjestetty.
Mitka viranomaiset vastaavat eri tehtdvista.

Mista kansalaisen ja yrityksen tarvitsemat palvelut ovat saatavissa.

Mita?
Kuvatkaa organisaationne tehtdvat, palvelut ja rakenne osana toimintaymparistoa.
Kuvatkaa palvelunne suomi.fi -palveluun ja sen palvelutietovarantoon.

Varmistakaa, etta tieto tavoittaa myds ne, joilla ei ole mahdollisuutta kayttaa
sahkadisid valineita.
Testatkaa kuvauksen ymmarrettavyys kansalais-, asiakas- ja asiantuntijaryhmilla.

Muutostilanteissa valitkaa huolella organisaation ja palveluiden nimet.

Kotimaisten kielten keskuksen ohjeet virallisesta nimistosta:



