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Lahtokohdat

Avoimuus on perusarvo ja ndkyy vahvasti hallitusohjelmassa

Avoimuus on suomalaisen yhteiskunnan ja julkisen sektorin perusarvo. Tama nakyy muun muassa
siing, ettd se on yksi valtionhallinnon yhteisen arvoperustan kahdeksasta yhteisesta arvosta.

Avoimuus ja osallisuus nakyvat vahvasti myoés paaministeri Sanna Marinin hallitusohjelmassa.
Hallitusohjelman lupauksissa politiikan uudistamisesta korostetaan uudenlaista vuorovaikutusta ja
tarvetta kehittdd tapoja, joiden avulla yha laajempi joukko olisi osana yhteiskunnan uudistamista.
Hallitusohjelman mukaan uudenlainen vuorovaikutus tarkoittaa seka inmisten osallistumista julki-
sen hallinnon toimintaan huomattavasti nykyistd vahvemmin, etta uusien vuorovaikutusmenetel-
mien etsimista ja kokeilemista (Paaministerin Marinin hallitusohjelma s.9). Hallitusohjelmassa ase-
tetaan tavoitteeksi myods osallisuuden ja monimuotoisen kansalaistoiminnan edellytysten turvaami-
nen valtakunnallisesti, alueellisesti ja paikallisesti. Tavoitteena on myds kansalaisyhteiskunnan toi-
mintaedellytysten vahvistaminen ja eriarvioisuuden torjuminen osallisuudella. Samoin edistetaan
kaikkien mahdollisuutta merkitykselliseen kansalaistoimintaan ja turvataan jarjestdjen toiminnan
autonomisuus. Myos kuulemiskaytantoja ja vaikutusten arviointia parannetaan seka lisataan kan-
salaisyhteiskuntaan liittyvaa osaamista hallinnossa. Nama tavoitteet kytkeytyvat hallitusohjelmassa
korostettuun yhteiskunnan toimijoiden valiseen luottamukseen, joka on edellytys sosiaalisesti kes-
tavalle yhteiskunnalle ja sen uudistamiselle.

Avoimen hallinnon tyé koskee koko julkista sektoria

Suomessa avoimen hallinnon ty6 on alusta asti koskenut koko julkista sektoria. OECD:n (Organi-
sation for Economic Co-operation and Development) avoimen hallinnon suosituksen mukaisesti
tyéta tehdaan kaikilla hallinnon osa-alueilla ja tasoilla. Avoimen hallinnon tavoitteita ja toimenpiteita
kehitetdan yhteistydssa sidosryhmien ja kansalaisyhteiskunnan kanssa.

Miksi avoimuus on tarkeda?

Avoimuuden edistamisen I1ahtdkohtina avoimen hallinnon tyéssa ovat olleet:
1. Luottamus - Vahvistetaan kansalaisten seka muiden yhteiskunnan toimijoiden ja hallinnon
valista luottamusta.
2. Osallisuus - Edistetaan kaikkien mahdollisuuksia osallistua yhteiskunnan kehittamiseen.
3. Lapinakyvyys - Varmistetaan hallinnon toiminnan lapinakyvyys tietoa avaamalla.
4. Korruption torjunta - Kehitetdan hallinnon avoimuutta korruption ennaltaehkaisemiseksi.

OECD:n (www.oecd.org) ja OGP:n (www.opengovpartnership.org) mukaan avoimen hallinnon uu-
distukset parhaissa tapauksissa lisaksi

e edistavat innovaatioita,
auttavat saavuttamaan vaikuttavuutta vahemmilla kustannuksilla,
vahvistavat lakien noudattamista,
auttavat paremmin sovittamaan politiikkalinjaukset ja palvelut ihmisten tarpeisiin,
tukevat hallintoa saavuttamaan tavoitteensa tehokkaammin ja tuloksellisemmin seka
edesauttavat tasa-arvoisempaa ja kaikkien osallisuuden mahdollistavaa sosiaalista ja talou-
dellista kehitysta.



https://vm.fi/documents/10623/1172317/Arvot_arjessa_Virkamiehen+etiikka.pdf/11021c42-0927-4290-849b-454297644870
https://valtioneuvosto.fi/rinteen-hallitus/hallitusohjelma
https://avoinhallinto.fi/assets/files/2018/03/OECD_tietokortti_periaatteet_avoin-hallinto-002-1.pdf
http://www.oecd.org/
http://www.opengovpartnership.org/
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Suomessa avoimen hallinnon tyo koostuu kahdeksasta osa-alueesta

JULKISUUS YMMARRETTAVYYS

Julkisuusperiaate merkitsee \ . Hallinnon tekstit, palvelut ja
oikeutta saada tietoja undistukset ovat selkeitd ja
viranornaisten toiminnasta. —— ymumirrettivid.
. /
LUOTTAMUS OSALLISUUS
Luottamus on avoimen Kaikilla halikkailla on
hallinnon tyin keskeinen L] | rEn . mahdollisuns osallistua

tavoite, mutta se on myos
tybalue, jolla pyritiin moun
muassa lisidmiin tietopohjaa
stitd, miten luottamusta
voidaan edistdi ja arvioida.

. asioiden valmisteluun ja
kehittimiseen. Hallinto

AVO I n on vastaanottavainen
uusille ideoille, vaatimuk-

Hallinto o

VIESTINTA

Viestintd on kaksisyuntaista
ja luulun keskeisend osana
kaikkeen avoimen hallinnon
osa-alueiden tyohon.

AVOIN TOIMINTA
Hallinto kehittdd
toimintaansa avoirmemmaksi
kaikilla osa-alueillaan.

/HALLINTO MAHDOLLISTAJANA

AVOIN DATA

Data on hyddynnettivissd Hallinto tukee kansalaisyhteiskunnan
avoimessa ja koneluettavassa toimintamahdollisuuksia ja poistaa
muodossa. kangalaisyhteiskunnan toiminnan esteitd.

Avoimen hallinnon tydn perimmaisia tavoitteita on ollut alusta asti kaksi:
e Tukea luottamuksen vahvistamista yhteiskunnan eri toimijoiden valilla.

e Auttaa varmistamaan kaikkien tasavertaiset osallisuusmahdollisuudet yhteiskunnan toimin-
taan ja sen kehittamiseen.

Naita tavoitteita korostettiin vahvasti myds IV toimintaohjelman laadintaprosessin eri vaiheissa ja
eri tahoilta saaduissa kommenteissa, ndkemyksissa ja ehdotuksissa. Myos hallitusohjelma koros-
taa avoimuuden ja osallisuuden lisdksi vahvasti myos luottamusta, ja sitd miten "Luottamus ihmis-
ten kesken ja toisaalta yhteiskunnan toimijoiden valilld on edellytys sosiaalisesti kestavan yhteis-
kunnan rakentamiselle”. (Paaministerin Marinin hallitusohjelma s. 7).

Suomessa avoimuuden edistidmiselld on pitkéa ja vahva perinne

Suomella on pitka, historiallinen ja vahva sitoutuminen oikeusvaltioperiaatteeseen. Korruption
maara on kansainvalisesti tarkastellen vahaistd. Sananvapaus, uskonnonvapaus ja kokoontumis-
vapaus ovat lailla suojattuja ja myds kaytadnnossa kunnioitettuja. Hallintolaissa ja julkisuuslaissa
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saadetaan hyvan hallinnon perusteista, paatosten perustelemisesta ja asiakirjojen julkisuudesta.
Suomen julkisuuslaki on perua vuodelta 1776. Nykyinen laki vuodelta 1999 avaa kansalaisille ja
medialle tiedonsaantioikeuden viranomaisten asiakirjoihin. Ne on paasaantoisesti maaritelty julki-
siksi, mikali erityiset perusteet eivat puolla niiden salaisiksi maarittelya. Lisaksi laissa on maaritelty
viranomaisille velvollisuus tiedottaa aktiivisesti.

Suomessa on yli 100 000 kansalaisjarjestda, joka on paljon, kun se suhteutetaan maan vakilukuun.
Kansalaisten osallisuuden periaate on perustuslaissa, jonka toisessa pykaldssa painotetaan kan-
salaisten osallistumista "kansanvaltaan sisaltyy yksilén oikeus osallistua ja vaikuttaa yhteiskunnan
ja elinymparistonsa kehittdmiseen” ja 14.4 §:ssa on julkisen vallan tehtavaksi saadetty velvollisuus
edistaa yksildn mahdollisuuksia osallistua yhteiskunnalliseen toimintaan ja vaikuttaa hanta itsedan
koskevaan paatdksentekoon. Avoimuuden ja osallisuuden periaatteita on vahvasti myds monissa
muissa laeissa kuten kuntalaissa (410/2015), kielilaissa (423/2003), nuorisolaissa (1285/2016) ja
maankayttd- ja rakennuslaissa (132/1999).

Avoimuus ja asiakirjajulkisuus ovat myods Euroopan unionin perusperiaatteita ja perusoikeuksia.
EU-jasenmaiden ja EU-kansalaisten on mahdollista hydodyntaa naita olemassa olevia, tunnustettuja
periaatteita EU-paatoksenteon valmistelun aikana ja yhteydessa.

Avoimuuden pitkasta perinteesta huolimatta sen edistaminen vaatii jatkuvaa tyota ja kehittamista.
Suomi paatti kevaalla 2012 liittya kansainvaliseen avoimen hallinnon kumppanuusohjelmaan
(OGP ) ja hyvaksyttiin kumppanuusohjelman jdseneksi huhtikuussa 2013. Tdman ohjelman liit-
teena on tietoa Suomen aikaisemmista kansallisista toimintaohjelmista.

OGP-kumppanuushankkeen periaatteiden mukaisesti Suomi on laatinut vuodesta 2013 lahtien
kansalliset kaksivuotiset toimintasuunnitelmat. Tavoitteena avoimuuden edistdmisessa on ollut
kansalaisten luottamuksen kaantaminen nousuun ja vakiinnuttaminen korkealle tasolle. Tama on
mahdollista vain, jos hallinnon rakenteet, toiminta, palvelut ja uudistaminen ovat kansalaisille ym-
marrettavia ja osallisuus paatdoksenteon valmisteluun, palveluiden suunnitteluun ja hyvinvointiyh-
teiskunnan kehittdamiseen on mahdollista. Kantavana periaatteena on, ettd avoimen hallinnon edis-
tamisen tulee olla osa kaikkea hallinnon toimintaa ja uudistusty6ta.

Avoimen hallinnon 1V toimintaohjelma on nelivuotinen

Avoimen hallinnon kansallinen toimintaohjelma laadittiin vuonna 2019 nelivuotiseksi. Nain se par-
haiten tukee hallitusohjelman tavoitteita koko hallituskauden ajan. Aiemmat kaksivuotiset ohjelmat
osoittautuivat aikajanteeltdan lyhyiksi tyon pitkdjanteisyyden ja todellisen vaikuttavuuden nakdkul-
masta. lv toimintaohjelma rakennettiin niin, etta sen puolivalissa on tarkempi arviointi tavoitteiden
toteutumisesta ja tarpeesta lisata ohjelmaan uusia sitoumuksia.. Puolivalin arvioinnin yhteydessa
arvioitiin ohjelmaa tasa-arvo- ja yhdenvertaisuusnakékulmastaja lasten ja nuorten tiedonsaannin
ja osallisuuden nakokulmasta. . . Toimintaohjelmaan on lisatty avoimen hallinnon joulukuussa 2020
iimestyneesta strategiasta uusi sitoumus ja muokattu tavoitteita strategian pohjalta. Samoin ohjel-
maan on lisatty OECD:n Suomelle tekemien luottamusarvioinnin ja kansalaisyhteiskunta-arvioinnin
suosituksista nousseita toimenpiteita.

Avoimen hallinnon toimintaohjelma ei pida sisallaan kaikkea avoimen hallinnon eteen valtiolla ja
kunnissa tehtavaa tyota. Avoimuuden edistamiseksi tehdaan paivittain tyéta laajalla rintamalla.
OGP:n periaatteiden mukaisesti kansallinen toimintaohjelma siséltéa keskeisia toimintakaudella
yhteisesti priorisoitavia kokonaisuuksia. Ohjelman tavoitteena on kuitenkin olla tiivis ja sisaltaa ra-
jallinen maara tavoitteita. Ohjelman kuluessa pyritdan kuitenkin levittdmaan tietoa, hyvia kaytantoja
ja tukemaan kaikkea siitd muutakin avoimen hallinnon eteen tehtavaa tyota, joka ei suoraan nay


https://www.opengovpartnership.org/
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toimintaohjelman sitoumuksissa. Avoimen hallinnon tydlla on ollut kaytettavissaan vuosittain keski-
tettyja resursseja noin 1,5 — 2 henkilotyovuotta ja maararahaa 40 000 euroa. Vuosina 2019 ja
2020 maararaha on ollut 80 000 euroa.

Sitoumukset

Suomen |V kansallinen toimintaohjelma on nelivuotinen (9/2019-9/2023). Nelivuotiskausi mahdol-
listaa pitkajanteisemman tyon ja paremman yhteyden hallitusohjelman tavoitteisiin.. Ohjelman va-
liarvioinnin pohjalta (vuonna 2021) ohjelmaa on paivitetty 13.10.2021
Toimintaohjelman tavoitteena on vahvistaa kaikkia kolmea keskeista aluetta, jotka ovat olleet Suo-
messa avoimuuden edistamisen kivijalkoja.

o Nama ovat avoimuus yhteisena arvona,

e avoimuuden vahva lakipohja ja

e avoimuuden jatkuva kehittdminen.
Vaikka kaksi ensimmaista ovat Suomen vahvuuksia, on jatkuva kehittaminen valttamaténta, ettei
kehitys taannu. Jatkuva kehittdminen tarkoittaa, etta hallinto tekee ja kehittda nykyisia toimintata-
pojaan paremmiksi ja tekee vield nykyista enemman avoimuuden, osallisuuden ja luottamuksen
varmistamiseksi. Mutta se tarkoittaa myds uusien innovaatioiden tuomista hallintoon ja teknologian
tuomien uusien mahdollisuuksien hyédyntamista ja vastaanottavaisuutta uusille ideoille.

Paivitetty toimintaohjelma koostuu viidesta sitoumuksesta ja niiden toteuttamiseen tarkoitetuista
toimenpiteista. Aikatauluja ja mittareita on tdsmennetty valiarvioinnin ja ohjelman paivityksen yh-
teydessa.

Sitoumus 1. Kestiava avoimuus

Kestava avoimuus tarkoittaa, etta avoimuus on osa kaikkea hallinnon tyota ja kehittamista. Avoi-
muus ei ole aidosti mahdollista, jos hallinnon toiminta ei ole ymmarrettdvaa. Suomi on kansainvali-
sesti tarkastellen avoimuuden mallimaita. Maailman muuttuminen tuo uusia haasteita avoimuu-
delle. Kansalaisten vaatimukset hallinnon avoimuutta kohtaan lisaantyvat muun muassa teknolo-
gian kehittymisen myo6ta. Myés maailmanlaajuinen Covid-19 —pandemia on tuonut uusia ongelmia
ja tarpeita. Kattava avoimuuden edelleen kehittdminen ja se, etta kaikilla hallinnon toimijoilla on ta-
han hyvat edellytykset, on tarkea varmistaa. Sitoumusta toteutettaessa tavoitteena on kiinnittaa eri-
tyistd huomiota kaikkein heikoimmassa asemassa olevien osallisuusmahdollisuuksiin.

OGP:n osa-alueista tama sitoumus vastaa kaikkiin neljaan eli Iapinakyvyys, osallisuus, tilivelvolli-
suus seka teknologia ja innovaatiot.

Toimenpide Paavastuu- @ Aikataulu | Mittarit

taho

VM e-kurssi Osana seuran-
Ymmarrettavyys - Suunnitelmallinen ja enna- 2022 takyselya orga-
koiva selkosuomen ja selkoruotsin osaamisen nisaation tai sen
ja maaran lisdaminen julkisen sektorin organi- materiaali = keskeisten pal-
saatioissa. 2022 veluiden selko-

kielinen esittely

Selkokielen tarvitsijoita on Suomessa arvion mukaan tai ohjeet verk-
jopa 700 000 (Selkokeskus 2019). Julkisessa hallin- kosivuillaan. Ta-
nossa selkokielen osaaminen ja kaytté on kuitenkin voitteena, ett

edelleen hyvin niukkaa. naiden organi-

saatioiden



Toteutetaan e-kurssi selkokielestd. Laaditaan kurssia
tukevaa markkinointimateriaalia, joka toimii samalla
johdantona selkokieleen ja tuetaan tata aktiivisella
viestinnalla. Erityisesti selkokielen osaamisesta hy6-

tyvat ne hallinnonalojen viranomaiset, jotka tekevat

suoraa asiakasty6ta kansalaisten kanssa tai tuottavat

heille erilaisia hallinnollisia teksteja kuten paatoksia,
lomakkeita tai ohjeita. Tavoitteena on, etta selkokie-

len osaamisen lisddntyminen johtaa myos selkokie-

len kéyton ja selkokielisen materiaalin maaran kas-

vuun.

VM 2020 oh-
jelma val-
mis.

2021 ohjel-
man toi-
meenpano.

Ymmarrettavyys - Hyvan virkakielen koulu-
tus ja tuki kaikille

Hyvasta virkakielesta on tehty e-kurssi. Luodaan
ohjeistus ja ohjelma, jolla varmistetaan, etta val-
tion virkamiehet ja tydsuhteiset tydntekijat suo-
rittavat kurssin. Liitetdan verkkokurssi myos
osaksi uusien tyontekijoiden perehdytysta. Yh-
teistydssa kuntien ja Kuntaliiton kanssa pyritdan
varmistamaan, etta kurssin kayneita on katta-
vasti myos kuntahallinnossa.

Kielen ja viestinnan asiantuntemusta seka laa-
jaa kielikasitysta tarvitaan paitsi hallinnon asiak-
kaille suunnatussa viestinnassa ja palveluissa
my0s johtamisessa, paatdksenteossa ja eri asi-
antuntijoiden tekemassa valmistelutyossa.

Koulutuksen liséksi tarvitaan siksi jatkuvaa taito-
jen parantamista ja yllapitamista ja tukea viras-
toissa tai tyopaikoilla. Tuki on tarpeen, kun tuo-
tetaan uusia palveluja tai uudistetaan toimintaa,
mutta my0s paivittaisessa tydssa. Selkean kie-
len ohjelmalla tuetaan myds sita, etta virastoissa
ja tyopaikoilla nykyista enemman kaytetaan kie-
len ja kaytettdvyyden asiantuntijoita kaikkien tu-
kena. Kaytetyn kielen tulee olla selkeaa ensisi-
jaisesti kansalaisen nakokulmasta.

Hyvan virkakielen verkkokurssin lisaksi Koti-

maisten kielten keskus valmistelee parhaillaan
kolmivuotisessa hankkeessa (2019-2021) laa-
jempaa virkakielen verkko-opiskelumateriaalia.

Selkea kieli tarkoittaa myds syrjimatonta kielta.
Jokaisella viranomaisella on lakisdateinen vel-
vollisuus ehkaista syrjintaa ja edistaa kaikessa
toiminnassaan sukupuolten tasa-arvoa ja yh-
denvertaisuutta

Ymmarrettavyys - Visualisointiin rautalanka- VM
malleja

Selkean tekstin ja puheen lisdksi ymmarretta-

vyytta ja saavutettavuutta edistavat onnistuneet

Tukipa-
ketti 2022
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maara on kak-
sinkertaistunut
edellisesta ky-
selysta.

Ohjelma tehty.

Kurssin kayneet
virastottain.

Osana yleista
seurantakyselya
— kysely toimen-
piteista viras-
toissa seka
asiakaspalaut-
teesta.

Visualisoinnin
tukipaketti val-
mis.



visualisoinnit. Toteutetaan tukimateriaalipaketti,
johon keratadan hyvan visualisoinnin periaatteita
ja onnistuneita kaytannon esimerkkeja hallin-
nosta.

Ymmarrettavyys — Virkamiesten saavutetta-
vuusosaamisen lisdaminen

VM (Celia)  Kurssi
2020 -

Varmistetaan, etta julkishallinnon saavutetta- 2021

vuusosaaminen lisdantyy ja julkisissa verkkopal-
veluissa ymmarrettava ja selkea sisaltd nouse-
vat esille. Toteutetaan yhteistydssa Celian
kanssa lyhyt kurssi e-oppivaan saavutettavuu-
den ja selkean sisallon yhteydesta.

Osallisuus - Kansalaisjarjestoakatemia - vir- VM 2020 pi-
kamiehille oppia ja yhteyksia kansalaisjarjes- lotti
téihin

Jarjestetdan valtionhallinnon ja kansalaisjarjes-
tojen yhteistydna Kansalaisjarjestdakatemia-
paiva. Paiva on tarkoitettu kaikille, mutta erityi-
sesti niille virkamiehille, joille kansalaisjarjesto-
jen kanssa toimiminen ei ole osa joka paivaista
tyota. Paivan tarkoituksena on tutustuttaa hallin-
non toimijoita nykyista paremmin kansalaisjar-
jestdjen toimintaan ja auttaa virkamiehia luo-
maan kontakteja oman tydalueensa kansalais-
jarjestotoimijoihin. Paiva tukee hallitusohjelman
tavoitetta lisatd kansalaisyhteiskuntaan liittyvaa
osaamista hallinnossa.

Pilotoidaan kansalaisjarjestdakatemian toteutta-
mista alueille alueellisten toimijoiden kanssa.
Kansalaisjarjestdihin liittyvan osaamisen kehitta-
mista tehdaan myds osana johdon kehittamista
ja tukea

Osallisuus — Vanhusneuvostopaivan ja lap-
sen oikeuksien ajankohtaispaivan rinnalle
luodaan uutena vammaisneuvostopaiva

On tarkeaa, ettd vammaisneuvostojen edusta- 2021 pi-
jilla on nykyistd enemman mahdollisuuksia val- lotti
takunnalliseen kokemusten- ja tiedonvaihdon

seka yhteiseen kehittamiseen. Vanhusneuvosto-

paiva on nyt jarjestetty useampana vuonna. Jat-

kossa my6s vammaisneuvostoille jarjestetaan

vastaavanlainen vuotuinen paiva, joka voi olla

osin my0s yhteinen vanhusneuvostopaivan

kanssa. Vammaisneuvostopaivan toteutetaan

yhteistydlla Vammaisten henkiloiden oikeuksien

neuvottelukunnan VANE;n kanssa ja kuule-

malla vammaisneuvostojen jasenten toiveita

paivan tavoitteista.

2021 for-
mis ja

paiva

VM,
STM/VANE,

2020 ky-
sely

Julkisuuslain noudattamista vahvistetaan oM

maatti val-

vuotuinen
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Kurssi valmis.

Kansalaisjar-
jestopaiva
luotu, toteu-
tettu.

Osallistuja-
maaran kehi-
tys ja osallistu-
japalaute.

Osallistujapa-
laute (vanhus-
neuvosto-
paiva).

Vammaisneu-
vostopaiva
kaynnistetty.



Oikeuskanslerin kokemus viranomaisten toimin-
nan julkisuudesta annetun lain soveltamisesta
osoittaa sen olevan edelleenkin puutteellista. Oi-
keuskanslerille saapuvista kanteluista merkit-
tava osa koskee julkisuuslain noudattamista
Hallitusohjelman linjauksen mukaisesti julki-
suuslain noudattamista vahvistetaan tiukenta-
malla viranomaisten velvollisuutta julkisuuslain
ja sitd koskevan oikeuskaytannon julkisuus-
myonteiseen noudattamiseen seka selvittamalla
nykyista selkedmmat seuraamukset lain rikkomi-
sesta.

Tavoitteena on julkisuuslain julkisuusmyoéntei-
sen noudattamisen vahvistaminen erityisesti
eettisen ja tavoitteellisen kehittamisen kautta.
Koska julkisuuslain ja tietosuojasaantelyn tulkin-
nat ovat my6s monin osin aidosti rajatapauksia
ja salassa pidettavan tiedon oikeudeton luovut-
taminen on myos tiukasti sanktioitu.

Avoimuus - Sitoutumisen vahvistaminen
Paivitetddn avoimen hallinnon tukipaketti ja sen
kieliversiot. Paivityksessa lisatdan ja kehitetaan
materiaalia erityisesti seuraavilta osa-alueilta 1)
nuorten (alle 18-vuotiaat lapset ja nuoret) osalli-
suuden mahdollistaminen ja tukeminen 2) kieli-
ryhmien huomioiminen hallinnon avoimuuden
edistamisessa ja vaikuttamismahdollisuuksien
kehittdmisessa seka tietoa kielellisista oikeuk-
sista ja keinoista niiden edistdmiseen 3) yhden-
vertaisuusnakdkulma 4) saavutettavuus. jotta
voidaan tukea uutta saavutettavuutta koskevaa
lakia (laki digitaalisten palvelujen tarjoamisesta
306/2019) ja varmistaa myds vammaisten hen-
kildiden mahdollisuuden tiedonsaantiin ja osalli-
suuteen. Saavutettavuusosio toteutetaan yhteis-
tydssa Celian ja muiden saavutettavuustahojen
kanssa

Tukipakettiin sisallytetddn myos tietoa siita, mi-
ten virkamiehet, viranhaltijat ja julkisen sektorin
henkildstd voivat osallistua keskusteluihin sosi-
aalisessa mediassa seka miten kohdata ja osal-
listaa kansalaisia esimerkiksi sosiaalisessa me-
diassa

Toteutetaan avoimuuspelin ruotsinkielinen ver-
sio ja nettiversio avoimuuspelista

Vahvistetaan avoimuuspelin markkinointia kehit-
tamisvalineend samalla kun markkinoidaan
uutta nettiversiota.

Laaditaan eOppivaan avoimuuskoulutus suo-
meksi ja ruotsiksi. Sisaltoon liitetdan perustietoa

VM

Tukipa-
ketti val-
mis 2021
lopussa
Avoi-
muuspeli
n markki-
nointi
2020

Avoi-
muuskou-
lutus 2022
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Tukipaketti
paivitetty.

Osana seuran-
takyselya tuki-
paketista ja
sen kaytosta ja
pelin hyddyn-
tamisesta.

Avoimuuskou-
lutus valmis.


https://avoinhallinto.fi/tyon-tueksi/tukipaketti/

my0s julkisuuslaista ja esimerkiksi henkilotieto-
jen suojasta. Yksi koulutuksen osio kasittelee si-
saista osallisuutta.

Avoimuuden ja osallisuuden tulee olla arjen ty6-
hon nivoutuvaa, Kartoitetaan, mitd mahdolli-
suuksia ja keinoja on tukea virkamiehia siina,
ettd he toimivat mahdollisimman avoimesti vir-
katoimissaan.

Avoimuuden tulee olla I1ahtdkohtaisesti sisalla
hallinnon toimintatavoissa ja asenteissa, ei yli-
maaraista kuormitusta aiheuttava irrallinen tyo-

tehtava.

Viestinta - Johdon sitoutumisen tuki VM Aluekier-

Toteutetaan aluekierros, jossa kdydaan vuoro- ros 2020

puhelua alueiden kaupunkien ja kuntien johdon

ja viranhaltijoiden seka alueella toimivien valtion

virkamiesten kanssa tyosta avoimuuden, osalli-

suuden ja luottamuksen vahvistamiseksi. Tavoit-

teena on myds vahvistaa avoimuutta tukevaa vi-

ranomaisten valista yhteistyota ja viestintaa.

Viestinta - Hyvien kaytiantojen jakaminen VM jatkuvaa

Kerataan ja nostetaan entistd paremmin naky- suunni-

ville kotimaisia ja kansainvalisia hyvia kaytantoja telma

ja tyokaluja avoimen hallinnon edistamisessa. viestinta
yms 2020

Tuetaan avoimen hallinnon kansainvalista kehit-
tamista jakamalla aktiivisesti tietoa Suomen
avoimen hallinnon ty0sta ja hyvista kaytan-
noista.

Yksi tarkea osa-alue hyvien esimerkkien jakami-
sessa on tiedon I0ydettavyys ja saavutettavuus-
lainsdadannon (306/2019) tarkoittama saavutet-
tavuus esimerkiksi nettisivujen kautta. Verkko-
palvelujen tulee olla saavutettavuussuositusten
mukaista tasoa AA.

Sitoumus 2. Avoimen hallinnon strategia
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Kartoitus tehty.
Toimenpiteet
suunniteltu.

Aluekierros to-
teutettu. Seu-
rantakyselyssa
palaute alue-
kierroksesta.

Tieto- ja info-
korttien maara
kaksinkertais-
tettu.

Hyvien kaytan-
tojen viestin-
nan seuranta
kyselyn osana.

Avoimen hallinnon tydta on tehty Suomessa kaksivuotisten toimintaohjelmien pohjalta. Toi-
mintaohjelmat perustuvat sitoumuksiin ja niita tukeviin kaytanndn toimenpiteisiin. Avoimen
hallinnon strategia tulee maarittelemaan tyon pitkan aikavalin suunnan ja tavoitteet, joiden
pohjalle tulevia toimintasuunnitelmia voidaan rakentaa. Avoimen hallinnon strategialla tue-

taan kansalaisten ja hallinnon vélisen luottamuksen vahvistamista.

Avoimen hallinnon strategia ja sen laadinta tukevat kaikkia neljad OGP:n aluetta (I&pinaky-

vyys, tilivelvollisuus, osallisuus seka teknologia ja innovaatiot).
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Toimenpide Vastuutaho | Aikataulu Mittarit
Laaditaan Suomelle Avoimen hallinnon strate- VM 2020 Strategia
gia. laadittu.

Avoimen hallinnon strategia laaditaan osana paa-
ministeri Rinteen hallitusohjelmassa mainittua julki-
sen hallinnon strategiaa. Avoimen hallinnon strate-
gia on yksi julkisen hallinnon strategian luku. Avoi-
men hallinnon strategia laaditaan myos yhteis-
tydssa demokratiapoliittisen ohjelman kanssa.

Strategiatydssa huomioidaan toimintaymparistén
muutos, joka koskee erityisesti sahkoisia palveluita,
viestintaa ja mielipiteenvaihtoa. Kehittyvat
digitaaliset yhteydet tuovat yhtaalta uusia viestin-
nan, toiminnan, osallistumisen ja vaikuttamisen
mahdollisuuksia, toisaalta ne mahdollistavat myos
aktiiviset paatoksentekoa ja luottamusta murenta-
vat toimet esimerkiksi vaaran informaation levitta-
misen, sahkaoisiin jarjestelmiin tunkeutumisen ja nii-
den toiminnan hairinnan kautta.

Strategiatydssa selvitetdaan, miten nykyista parem-
min voitaisiin strategisesti huomioida kansalaisyh-
teiskunta eri ministerididen toiminnassa seka tulos-
tavoitteiden seurannassa ja tuloksellisuuden mit-
taamisessa.

Osana avoimen hallinnon strategiaty6ta edistetaan
myo6s ministerididen kansalaisjarjestostrategioiden

laadintaa ja paivittamista. Ministeridista, joissa stra-
tegiat ovat olemassa, on saatu kansalaisjarjestojen
mukaan hyvia tuloksia.

Sitoumuksessa 1 mainittua aluekierrosta hyddyn-
netdan vuoropuhelun kaymiseksi myds avoimen
hallinnon strategiasta.

E-oppivaan laadittavaa avoimuuskoulutusta hyo-
dynnetaan viestintdan ja vuoropuheluun strategi-
asta.

Avoimen hallinnon strategia on myds yksi OECD:n
avointa hallintoa koskevista suosituksista.
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e Julkisen

hallinnon hallinnon
strategia strategia

Sitoumus 3. Avoimuusrekisteri

Avoimuuden lakipohja on Suomessa hyva. Maailman muuttuessa myds lakipohja tarvitsee
taydennysta. Avoimen hallinnon Il toimintasuunnitelman sitoumuksen pohjalta toteutettiin
kansainvalinen vertailu lobbausrekistereista. Selvityksen jalkeen asetettu parlamentaarinen
tyéryhma esitti yksimielisesti avoimuusrekisterin perustamista.

Avoimuusrekisterista kansalaiset saavat tietoa toimijoista, jotka pyrkivat vaikuttamaan paa-
toksentekoon. Paattajat taas saavat tarkempaa tietoa heihin vaikuttavien toimijoiden roo-
lista. Rekisterin my6ta edunvalvontatyéta tekevat voivat avata edunvalvonta- ja vaikuttamis-
tyotaan.

Avoimuusrekisterin laatiminen vastaa OGP:n osa-alueista erityisesti Iapindkyvyyden ja tili-
velvollisuuden vaatimuksiin.

Toimenpide Vastuutaho | Aikataulu Mittarit -
2021
Laaditaan avoimuusrekisteri OoM 2019- Avoimuusre-
Hallitusohjelman mukaisesti sdadetaan kisterilaki ja
avoimuusrekisteri parlamentaarisen val- selvitykset
mistelun pohjalta kansalaisyhteiskuntaa valmiit.

kuullen. Lain tarkoituksena on paatoksen-

teon lapinakyvyyden parantaminen ja sita

kautta epaasiallisen vaikuttamisen torjunta
seka kansalaisten luottamuksen vahvista-

minen.

Avoimuusrekisteria koskevan lainsdadan-
nén valmistelussa huomioidaan luonnollis-
ten henkildiden perusoikeudet ja -vapau-
det ja erityisesti heidan oikeutensa henki-
I6tietojen suojaan.



http://julkaisut.valtioneuvosto.fi/bitstream/handle/10024/161047/57-2018-Lobbarirekisterin%20kansainvaliset%20mallit.pdf
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Selvitetdan, onko mahdollista sisallyttaa
avoimuusrekisteriin tietoja valtion virka-
miesten sivutoimista ja sidonnaisuuksista.
Valtion virkamiehilla on velvollisuus ilmoit-
taa sidonnaisuuksistaan ja sivutoimistaan.
Jos sivutoimeen kaytetaan tydaikaa tai si-
vutoimi voi vaikuttaa virkamiehen riippu-
mattomuuteen, sivutoimeen tarvitaan lupa.
limoitettuja tietoja ei kuitenkaan ole koottu
rekistereiksi.

Samoin selvitetdan voisiko luettelot edus-
kunnan valiokuntakuulemisiin kutsutuista
tahoista koota yhtenaiseen avoimuusrekis-
teriin. Rekisteriin voisi olla mahdollista liit-
tda myds luettelo valtion virkamieslain tar-
koittamista karenssisopimuksista.

Selvitetdan voisiko myds kuntakohtaiset
sidonnaisuustiedot koota yhteiseen valta-

kunnalliseen avoimuusrekisteriin.

Sitoumus 4. Avoin data

Avoimen datan sitoumus ja toimenpiteet tukevat OGP:n alueista erityisesti tiedon kaytdn ja hyo-
dyntamisen lapinakyvyytta seka teknologista kehitysta ja innovaatioita. Toimenpiteet ovat linjassa
uudistuneen saantelyn, tiedonhallintalain, kanssa seka tukevat tietopolitikan muodostamista ja sen

toimeenpanoa.

Datan avaamiseen ja rajapintojen toteuttami-
seen tarjolla tarvittavaa ohjausta (mm. API-pe-

vaan muotoon hyédyntamisen helpottamiseksi.

Toimenpide Vastuutaho | Aikataulu Mittarit
Avoin data: VM, DVV 2020-2022 APIl-periaat-
Julkiset toimijat edistavat hallinnon avoi- teet valmiit ja
muutta avaamalla julkiset rajapinnat, mikali kaytetts-

ei ole erityista syyta pitaa niita suljettuna. Vissa.
Avaamisessa priorisoidaan vaikutuksiltaan Tiedon jaka-
merkittavimpia tietovarantoja. Julkisen hallin- misen toi-
non tietovarantoihin toteutetaan yleisen arkki- . .
tehtuurin mukaiset, helppokayttdiset ja kehitta- mintamalli
jaystavélliset rajapinnat. Rajapinnoista saata- valmis ja
villa olevat tiedot kuvataan yhdenmukaisia me- kaytetta-
nettelyja soveltaen koneluettavaan ja -tulkitta- vissa.
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riaatteet ja tiedon jakamisen toimintamalli). Tie-
tojen sujuva kayttdkokemus ja helppo I6ydetta-
vyys madaltavat tiedon kayttamiskynnysta ja
hyédyntaminen lisdantyy, mika osaltaan lisaa
tiedon tuottajien motivaatiota tietojen ja tietoai-
neistojen laadun ja kaytettavyyden parantami-
seen. Talla tavoitellaan itsedan ruokkivaa tie-
don laadun paranemisen ja hyodyntamisen il-
mi6ta, jolloin avatun datan hyodyt levidvat laa-
jalle yhteiskuntaan, myos yritysten liittyessa
mukaan avoimen tiedon tuottajiin. Toimenpi-
teilld huomioidaan Euroopan unionin aihealu-
etta koskevat linjaukset ja kehitystyd, muun
muassa avoimen tiedon direktiivi, ns. PSI-di-
rektiivi ((EU)2019/1024).

Tietosuojaan liittyvat vaatimukset ja tietojen sa-
lassapitosaannokset huomioidaan, kun suunni-
tellaan datan avaamista.

Tyo6 tehdaan poikkihallinnollisessa yhteis-
tydssa, jotta tiedon kumuloituminen ei vaa-
ranna julkisen hallinnon tietoturvallisuutta.

Laatukriteerit: Laaditaan tiedon hyodynta-
mista helpottavat laatukriteerit.

Laaditaan ja kayttéonotetaan julkisen hallinnon
tiedon laatukriteerit mittareineen. Laatukritee-
rien mukaisia laadunparannustoimia toteute-
taan ensisijaisesti tiedon avaamisen kannalta
merkittdvimmissa tietovarannoissa. Laatukri-
teerien asettaminen ja niiden sitovuuden laa-
juus suunnitellaan osaksi laatukriteerien toteut-
tamista.

VM, Tilasto-
keskus

2020-2022

Laatukriteerit
valmiit ja
kaytetta-
vissa.

Eettinen ohjeistus: Julkisen sektorin datan
avaamisen toimenpiteilla edistetdan eettisesti,
taloudellisesti ja sosiaalisesti kestavaa data- ja
tekoalypolitikkaa. Laadukasta tietoaineistojen
hallintaa palvelevat metatiedot tukevat myds
koneoppimisen ja tekoalyn tarvitseman yhte-
naisen tietopohjan luomista kielialueellemme ja
siten valillisesti myds kielellisten oikeuksien to-
teutumista.

Ohjeistuksen suunnittelussa kuullaan myds eri-
tyisryhmia sekd huomioidaan kansainvalisten
ihmisoikeussopimusten asettamat standardit
seka YK:n ja muiden toimijoiden, mukaan luet-
tuna UNESCO ja CAHAI, suositukset tekoalyn
eettisesti kestavasta kaytosta ja kehittdmisesta
seka tietosuoja- ja yhdenvertaisuuskysymyk-
set.

VM

2021




Sitoumus 5 Dialogien osaamisen ja kdyton vahvistaminen
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Avoimen hallinnon strategian yksi keskeinen painopiste on tuoda dialogit vahvemmin hal-
linnon toimintatavaksi ja vahvistaa vuorovaikutuksellista ammattitaitoa julkisella sekto-

rilla.

Kansalliset dialogit —
luodaan yhteis-
tyossa ja poikkeus-
aikojen dialogien
pohjalta kansallisten
dialogien konsepti
Kansallisten dialogien
kehittaminen tehdaan
poikkeusajan dialo-
gien pohjalta erilaisten
toimijoiden kanssa
laajassa yhteistydssa.
Tavoitteena on muo-
dostaa samalla uusi
joustava rakenne kan-
sallisten dialogien
kdaymiseen. OECD on
suositellut Suomelle
luottamus- ja kansa-
laisyhteiskunta-arvi-
oinneissaan kansallis-
ten dialogien vakiin-
nuttamista. Kansallis-
ten dialogien tavoit-
teena on vahvistaa
luottamusta yhteis-
kunnan eri toimijoiden
kesken keskustele-
malla kansalaisille tar-
keista kysymyksista.

VM

Kansallisten dialogien
konsepti luodaan 2021
-2022.

Kansallisten dialogien
konsepti luotu.

Dialogipilotit ja hy-
vat kdaytannot osana
#Hyvinsanottu —
kampanjaa

Avoimen hallinnon ta-
voite #Hyvin sanottu —
kampanjassa on dia-
logien kayton edista-
minen. Tata toteute-
aan pilottiorganisaa-
tioiden kanssa yhteis-
tydssa ja jakamalla

VM

2021 -
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hyvia kaytantoja niista
julkisen sektorin orga-
nisaatioista, joissa
dialogit ovat jo vakiin-
tuneessa kaytdssa.

Vuoropuhelu dialo- | VM 2021-
gitutkijoiden
kanssa ja tutki-
mustiedon aktiivi-
nen hyédyntami-
nen kehittamis-
tyossa

Koneen saation ra-
hoittamassa Tunnetko
naapurisi —hank-
keessa tutkittiin Valtio-
varainministerion
Avoimen hallinnon
dialogeja seka poik-
keusajan dialogeja
(Avoin hallinto 2020).
Dialogeja koskevaa
tutkimustyon tuloksia
hyddynnetaan aktiivi-
sesti ja kartoitetaan
mahdollisia uusia tut-
kimusyhteistyémah-
dollisuuksia.

Dialogit osana val- VM 2021- 2022
tion ennakoivan oh-
jauksen kehittamista
ja johtamisen kehit-
tamista

Valtion ennakoivan
ohjauksen ja julkisen
johtamisen kehittamis-
tydssa toteutetaan
dialogeja luottamuk-
sen vahvistamiseksi
eri julkisen sektorin
toimijoiden kesken

Ohjelman arviointi

Ohjelman toteutumista seurataan avoinhallinto.fi -nettisivuilla, jonne toteutumatiedot laitetaan kaksi
kertaa vuodessa.
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Ohjelman organisointi

Ohjelman toimeenpanon tueksi on koottu eri toimijoiden edustajista (ministeriot, virastot, kunnat,
jarjestét jatutkijat) koostuva tyéryhma. Vastaava tyéryhma on ollut myds aiempien toimintaohjel-
mien tukena.

Open Government Partnershipin (OGP) periaatteisiin kuuluu, etta tyota ohjaa kansalaisjarjestdista
ja hallinnon edustajista koostuva elin. Suomessa on jo valmiiksi oikeusministerién asettama Kan-
salaisyhteiskuntapolitikan neuvottelukunta (KANE). Kuten aiempienkin toimintaohjelmien kohdalla
myos 1V toimintaohjelman kohdalla KANE avoimen hallinnon ty6ta ohjaavana OGP:n tarkoitta-
mana elimena.

Liséksi ohjelman tukena on avoimen hallinnon virkamiesverkosto, johon valtion toimijat ovat nimen-
neet omat edustajansa. Edustajat raportoivat virastojensa ja laitostensa tydsta yhteiselle verkos-
tolle ja vastaavasti avoimen hallinnon tydsta virastonsa tai laitoksensa johdolle. Verkosto jarjestaa
vuosittain useampia yhteisia tapahtumia.

Kuntien osalta verkostona on toiminut kuntademokratiaverkosto. Nailla kahdella verkostolla on
myos yhteisia tilaisuuksia.

Avoimen hallinnon omasta tyosta viestintda on pyritty tukemaan IV toimintaohjelman kattavam-
malla viestintdsuunnitelmalla.
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Liitteet

Avoimen hallinnon IV toimintaohjelman laadintaprosessi

Laadintaprosessi — IV avoimen hallinnon toimintaohjelma

Maaliskuu Huhtikuu Toukokuu Kes&kuu
Forssa Jyvaskyld
Avoimen 3.5 6.6
hallinnon tori atia
13.3. 17.5

10.6
Kane

Valtio Expo 7.5

Kyselyvaltion
virastot ja kunnat

Heindkuu Elokuu Spyakiin

Por iminta- Avoin
Toiminta
e _ ohjelma

i Hallinto

Nordic peer review

Toimintachjelma
2019-2023

Avoimen hallinnon IV toimintaohjelman laadinnan periaatteet ovat olleet samat kuin edellisilla ker-
roilla (2013, 2015 ja 2017). Toimintaohjelma on syntynyt laajan yhteistyon ja kuulemisen tuloksena.
Mukana on ollut eri tahoja kansalaisjarjestdista virastoihin ja kuntiin. Laadinnassa on myds hyédyn-
netty kansainvalista asiantuntijaosaamista. Laadinnan kaytanndn toteutuksessa on ollut muutamia
uusia asioita.

Laadinnan periaatteet ovat olleet:

o Laadintaprosessissa on seka kasvokkain tapaamisia, tydpajoja ettd sahkoisia osallistumis-
mahdollisuuksia.

e Eri osallistumismahdollisuuksia on koko prosessin Iapi.

e Sahkoisissa osallistumismahdollisuuksissa hyddynnetaan kaikille avoimia yhteisia jarjestel-
mia (otakantaa.fi ja lausuntopalvelu.fi).

o Kasvokkain tapaamisia jarjestetdan eri ryhmille, seka kansalaisille etta virkamiehille ja vi-
ranhaltijoille. Tapaamisia on seka avoimen hallinnon omissa, ettd muiden jarjestamissa ta-
pahtumissa.

e Tavoitteena on tavoittaa osallistujia myds paakaupunkiseudun ulkopuolelta.

Tamankertaisessa laadintaprosessissa uutta oli:
o Prosessin tueksi laadittiin_muistio. Muistiossa kuvataan toimintaympariston muutoksia ja
lahtokonhtia 1V toimintaohjelman laadintaan.
e Laadintaprosessin kuluessa esille tulleita asioita ja nakemyksia kirjattiin "Mita kuulimme —
muistioon”. Nain saatiin kirjattua yl6s niitékin asioita (esimerkiksi miksi avoimuus on tar-
keaa), jotka eivat olleet ehdotuksia toimintaohjelmaan.



https://avoinhallinto.fi/material/taustamuistio-avoimen-hallinnon-iv-kansallisen-toimintaohjelman-laadinnan-tueksi/
https://avoinhallinto.fi/assets/files/2019/07/Mit%C3%A4kuulimme_Hein%C3%A4kuu2019.pdf
https://avoinhallinto.fi/assets/files/2019/07/Mit%C3%A4kuulimme_Hein%C3%A4kuu2019.pdf
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¢ Laadinnan tueksi haastateltiin eri tahoja (jarjestdjen edustajia ja virkamiehia), jotta tavoitet-
tiin myos sellaisia henkilditad ja jarjestoja, jotka eivat osallistuneet tilaisuuksiin.

o Laadintaprosessin aikaan jarjestettiin kolme kuntapaivaa (Forssa, Kotka ja Jyvaskyla),
joissa tavattiin kyseisen kaupungin johtoa ja edustajia sekd myo6s paikallisia kansalaisjarjes-
totoimijoita.

e Lausuntopalvelussa olevan toimintaohjelmaluonnoksen englanninkielinen versio lahetetaan
kommentoitavaksi Open Government Partnership -kumppanuusohjelman kansallisille vas-
tuuhenkiléille Pohjoismaissa ja Virossa. (Nordic Peer Review)

yhteinen toimintakulttuuri

ienet yhteisot mukaan - =
$ yhden luuk

un penaate” kayttoon

monikulttuurisuus Osa”lSuuden edlstamlnen avointa valmistelua
tietoa automaattisesti eri lahteista
av0|n t0|m|nta osallisuudesta korvaus

tiedon avaaminen
selkokieli

luottamus N
.Julk|SUu§!en edistaminen
verkostoiumista - S@|kea kieli v vuorovaikutteisuutta

kokeilukulttuuria
nuorille tietoa hallinnosta

osallistuminen helpoksi
jarjestojen kuuleminen

Avoimen hallinnon laadintaprosessissa saatujen ehdotusten pohjalta laadittu sanapilvi.

Laadintaprosessi kaynnistyi Avoimuuden tori — tapahtumalla, jossa oli mahdollista eri tavoin kertoa
ajatuksensa ja ideansa neljanteen toimintaohjelmaan.
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Avoimuuden tori

Tavataanko torilla?

Tule kdymaan Avoimuuden torilla 13.3.2019. Tori on avoinna kello 8.30-16.30.
Voit tulla silloin, kun sinulle sopii.

Avoimuus on yhteinen etu - Miten voimme yhdessa edistaa sita? Tule mukaan,
kerro, ideoi, ehdota, jatkojalosta, kannusta ja innosta. Tehdaan yhdessa
suuntaviivat avoimuuden kehittamisen seuraavalle neljalle vuodelle.

Mita I16ydan torilta?

Peliluola

Voit kehittda avoimuuden osa-alueita pelaamalla Avoimuuspelia,
Osallisuuspelia ja Digikompassipelia. Pelit alkavat kello 10, 13 ja 15 ja
peliaika on noin yksi tunti.

Nelimaali

Voit valita avoimuus-, ju!k\'suus-, ymmadrrettévyys- ja
osallisuuspajoista haluamasi ja kdyttda OECD:n innovaatiotytkaluja
kehittdmisehdotusten muotoiluun.

Sarjakuvakulma
Voit kertoa, mika sinusta on avoimen hallinnon térkein tarina ja
tavoite. Piirrd oman sarjakuvasi tai kayta jotain valmiista pohjista.

Haastattelupiste

Voit kertoa kasvotusten avoimen hallinnon tiimildiselle tai jattaa
videotervehdyksen siitd, minka tavoitteet haluaisit néhda osana
seuraavaa avoimen hallinnon teimintasuunnitelmaa ja miksi.

Smoothiebaari
Palkitse itsesi onnistuneesta tydstd kevdiselld smoothiella.

Miten loydan torille?

Tule 13.3.2019 kello 8.30-16.30 vélisend aikana kdymaéan valtiovarainministerion
kokouskeskuksen Pajassa, Mariankatu 9, Helsinki.

IImoittaudu mukaan pikimmiten, viimeistaan 10.3., osoitteessa www.avoinhallinto fi

Tilaisuus kaynnistaa Avoimen hallinnon toimintasuunnitelman laatimisen W
ja on osa Avoimen hallinnen kansainvalista viikkoa.

OPENGOV
WEEK

Avoimuuden torille osallistui 85 henkiloa. Tilaisuus oli avoin kaikille halukkaille.

Valtion virastoille ja laitoksille lahetettiin kysely Il ohjelman toimeenpanosta kevaalla 2019. Sa-
massa kyselyssa kysyttiin myds ajatuksia 1V toimintaohjelman tavoitteiksi. Kyselyyn vastasi 88 or-
ganisaatiota. Kaikille avoin otakantaa.fi-keskustelu |V ohjelman tavoitteista avattiin 15.4 ja oli auki
15.6.2019 asti. Keskusteluun tuli yhteensa 30 kommenttia. Touko-kesakuussa jarjestettiin kaupun-
kipaivat Forssassa, Kotkassa ja Jyvaskylassa. Naissa kaytiin vuoropuhelua kaupunkien edustajien
ja kansalaisjarjestétoimijoiden kanssa avoimen hallinnon tulevaisuuden tyésta ja miten se voisi
parhaiten tukea kunta- ja jarjestotoimijoita ja mita tavoitteita tuleville vuosille asetettaisiin.

Touko-kesakuun aikana haastateltiin 15 tahoa. Lista haastatteluista on Mitd kuulimme? -muistion
litteena.



https://avoinhallinto.fi/assets/files/2019/07/Mit%C3%A4kuulimme_Hein%C3%A4kuu2019.pdf
https://avoinhallinto.fi/assets/files/2019/07/Mit%C3%A4kuulimme_Hein%C3%A4kuu2019.pdf
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Kansalaisyhteiskuntapolitikan neuvottelukunta (KANE) kasitteli kokouksessaan 10.6. IV toimintaoh-
jelmaa pienoistydpajassa.

Lausuntopalvelussa toimintaohjelma oli 1.8.—31.8.2019. Lausuntoyhteenveto ja lausuntokohtaiset
kommentit tulevat ohjelman liitteeksi. Lausuntoja saapui 65 kappaletta.

Lausuntokierroksella sitoumukset samoin kuin niiden alla olevat toimenpiteet saivat laajaa kanna-
tusta. Lausuntokierroksen pohjalta on lisatty tarkennuksia ja muokattu tekstia seka lisatty toimenpi-
teitd. Ohjelmasta 16ytyy myds avoimen hallinnon sivuilta (avoinhallinto.fi) muokkausmerkinnat sisal-
tava versio, jossa nakyvat kaikki lausuntokierroksen pohjalta tehdyt lisdykset, muutokset ja kor-
jaukset. Lausuntokierroksella esitetyt kommentit on pyritty tuomaan mukaan ohjelmaan, kuitenkin
niin, etta ohjelma pysyisi riittavan tiiviina. Osaa ehdotuksista selvitetdan ennen puolenvalin arvioin-
tia, niin etta ne olisi mahdollista liittda osaksi ohjelmaa sen jalkipuoliskolla.

Avoimen hallinnon aiemmat toimintaohjelmat

I Kansallinen toimintaohjelma 2013-2015

Kaikki Suomen kolme aikaisempaa toimintaochjelmaa on laadittu avoimella valmisteluprosessilla.
Ensimmaisen avoimen hallinnon toimintaohjelman teemoina olivat selkea kieli, avoin data, avoin
toiminta ja hallinto mahdollistajana. Ohjelmaan kuului muun muassa valmisteluprosessien avoi-
muuden lisdamista, tietovarantojen avaamista ja muuttamista koneluettavaan muotoon. Kaytannén
toimina jarjestettiin esimerkiksi koulutusta virkamiehille ja viranhaltijoille selkeasta kielesta ja selko-
kielesta seka yhdessa yli esteiden -kampanja. Fraasipohjaista kirjoittamista nostettiin nakyvaksi
jarjestamalla asiaa koskeva seminaari ja kehittdmalla sita pilottihankkeessa. Paja-seminaarisar-
jassa jarjestettiin lisaksi tilaisuudet myds talousmalleihin perustuvasta paatdksenteosta, avoimen
paatosvalmistelun menetelmista kansalais- ja opiskelijajarjestoille, liikenne- ja ekopolitiikan vaiku-
tusarvioinnista ja suunnitteluun liittyvistd malleista seka nuorille suunnattu "Parempi Hietsu” -tilai-
Suus.



https://avoinhallinto.fi/toimintaohjelmat/
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Toimintaohjelmat 2013 -2019

Hallinto Lasten,
nuorten ja

mah_dol- = = ikdantyneiden

listajana osallisuus

2013-2015 2015-2017 2017-2019

Il Kansallinen toimintaohjelma 2015-2017

Toisen avoimen hallinnon kansallisen ohjelman (2015-2017) toimeenpanosta tehtiin kysely. Kyse-
lyn tulokset kertoivat, ettd avoimen hallinnon periaatteita oli esitelty eri tavoin ja laajasti virastoissa.
Hallintoa oli myds pyritty selkeyttdmaan, mutta tietoa vaikutuksista oli niukasti. Selkeadan kieleen oli
panostettu useimmissa virastoissa (yli 80 %) ja tata tyéta oli tehty monin eri tavoin. Erityisesti inter-
netsivuja ja niiden teksteja oli selkeytetty, mutta myos koulutusta oli jarjestetty ja asiakastestausta
seka -palautetta hyddynnetty. Varsinaisia selkokielisia teksteja oli viela vahan. Sen sijaan visuali-
sointiin oli panostettu reilusti yli puolessa virastoista. Interaktiivisia verkkolahetyksia oli ilahduttavan
monessa vastaajavirastossa ja kuuleminen valmisteluvaiheessa oli kattavaa.

Toisen kansallisen toimintaohjelman aikana toteutettiin virkakielikampanja ja valtioneuvoston kans-
lia julkaisi selkean kielen oppaan virkamiehille. Tietovarantojen avaamista edistettiin luomalla
avoindata.fi -palvelu, joka sisaltda ohjeet tiedon avaamiseen ja tiedot avatuista tietovarannoista.
Vapaaehtoistoiminnan hallinnollisten esteiden poistamista selvittanyt tyoryhma teki esitykset estei-
den poistamisesta eri hallinnonaloilla. Oikeusministerié perusti verkkosivut, joille on koottu ohjeita
ja neuvontaa vapaaehtoisty6ta organisoiville jarjestoille ja vapaaehtoisty6sta kiinnostuneille. Haja-
asutusalueiden "Laajakaista kaikille 2015”-hanketta jatkettiin ja vuoden 2015 aikana verkkoja ra-
kennettiin noin 3 200 km, jolla huippunopean laajakaistan saatavuus lisaantyi noin 15 000 liitty-
malle. Sahkoisten demokratia.fi-palveluiden kayttdéa edistettiin hallinnossa ja kansalaisyhteiskun-
nassa. Ministeridille ja kunnille jarjestettiin avointa valmistelua ja palveluiden kayttda koskevia kou-
lutustilaisuuksia. Demokratiatunnustukset jaettiin syksylla 2015 ja valtioneuvoston hankerekisterin
uusi verkkosovellus Hankeikkuna kaynnistyi. Hankeikkunan keskeinen tehtava on edistaa julkisen
hanketiedon avoimuutta kansalaisille. Sdaddsvalmistelun kuulemisohjeet paivitettiin ja valtion vir-
kamieseettinen neuvottelukunta antoi valtionhallinnolle suosituksen sosiaalisen median kaytosta
15.6.2016.



https://oikeusministerio.fi/kansalaisyhteiskunta-ja-vapaaehtoistoiminta
https://oikeusministerio.fi/kansalaisyhteiskunta-ja-vapaaehtoistoiminta
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Selvityksen tekeminen lobbaajarekisterin luomisesta kaynnistyy vuoden 2018 alussa TEAS-rahoi-
tuksella. Avoin hallinto teki yhteistyota valittujen hallituksen karkihankkeiden kanssa erityisesti las-
ten ja nuorten ja ikdantyneiden osallisuuden edistamisessa. Ikaantyneille jarjestettiin yhdessa van-
husneuvostopaiva ikdantyvien asumiseen ja kotihoitoon liittyvistd kysymyksista yhdessa ymparist6-
ministerion ja sosiaali- ja terveysministerion kanssa. Digitaalisista palveluista ja osallistumismah-
dollisuuksista jarjestettiin ikaantyvien nettiaivoriihi, johon osallistui kaiken kaikkiaan 1340 henkil6a
ja tuloksia jalostettiin eteenpain ikaantyvien vaikuttajatyopajassa.

Helsingissa 2015 jarjestetyn OECD:n hallintoministerien kokouksen yhteydessa pidettiin nuoriso-
foorumi. Nuorisofoorumia edelsivat kansalliset prosessit eri OECD:n jasenmaissa. Suomessa kan-
sallinen prosessi toteutettiin tilaisuuksien (mm Pori, Kuopio, Helsinki), kouluyhteistyon ja nuor-
tenideat.fi-sdhkdisen osallistumiskanavan kautta. Marraskuussa 2015 jarjestettiin ensimmainen
vuotuinen lapsen oikeuksien ajankohtaispaiva yhteistydssa Lapsiasiavaltuutetun toimiston, Man-
nerheimin Lastensuojeluliiton ja opetus- ja kulttuuriministerion kanssa.

Toukokuussa 2016 jarjestettiin Tulevaisuuden kunta -hankkeeseen liittyva Nuorten huipputapaami-
nen yhteistydssa NUVA ry:n kanssa. Tilaisuuteen osallistui yli 160 nuorta eri puolilta maata. Yhteis-
tydssa Nuorisotutkimusverkoston kanssa toteutettiin selvitys lasten ja nuorten kuulemisesta osana
varhaiskasvatuslain uudistamista. Yhdessa ajatushautomo Demos Helsingin kanssa jarjestettiin
yhteinen vaikuttamispaiva nuorille ja ikaihmisille Hollolassa.

Illl Kansallinen toimintaohjelma 2017-2019

Kolmannen toimintaohjelman painopisteita olivat ymmarrettavyys, julkisuus ja avoin maakunta.
Avoimen hallinnon tydn tueksi valmisteltiin tiivis tukipaketti virkamiehille ja viranhaltijoille. Kehitta-
misvalineeksi luotiin avoimen hallinnon lautapeli, joka samoin kuin tukipaketti on maksuttomasti
kaytettavissad avoimen hallinnon nettisivujen kautta. Selkeasta virkakielesta on laadittu (Kotus ja
HAUS) tunnin kurssi uuteen eOppiva —oppimisymparistddn. Kurssi on kaikkien julkisen sektorin toi-
mijoiden hyddynnettavissa ajasta ja paikasta riippumatta.

Vanhusneuvostopaiva jarjestettiin 7.11.2018. Vanhusneuvostopaivan aiheina olivat maakunta- ja
soteuudistus seka vanhuuteen varautuminen. Lapsen oikeuksien ajankohtaispaivat jarjestettiin
14.11.2017 ja 16.11.2018. Oikeusministerit toteutti pilottihankkeen, jota se koordinoi ja jossa arvi-
oitiin lasten ja nuorten osallistumisoikeuksien toteutumista Suomessa Euroopan neuvoston kehitta-
man arviointitydkalun avulla. Oikeusministerid on myods aktiivisesti markkinoinut ja kouluttanut valti-
onhallinnon ja kuntien henkildkuntaa lausuntopalvelu.fi:n kayttéon. Palveluun on talla hetkella re-
kisterditynyt [ahes 2500 organisaatiota ja yli 7000 henkil6a.

Kesakuussa 2018 julkaistiin sivusto www.saavutettavasti.fi. Saavutettavasti.fi -sivusto on suunnattu
julkisen sektorin viestijoille ja muille, jotka tekevat tai suunnittelevat verkkopalvelujen sisaltéja. Si-
vustoa yllapitda opetus- ja kulttuuriministerion alainen Celia, joka on saavutettavan julkaisemisen
asiantuntija

Oikeusministerid on tehnyt selvityksen siita, onko julkisuusperiaate nykyisessa muodossaan riitta-
van laaja ja tulkinta ulotettavissa myos yhtiomuodossa tuotettaviin palveluihin. Oikeusministeri6 jar-
jestaa julkisuuslaista yhdessa HAUS:in kanssa kaksi kurssia vuodessa. Naiden lisaksi talvella
2017-2018 jarjestettin valtioneuvoston ja Helsingin yliopiston yhteistyona julkisuuslakikoulutusta,
jota oli mahdollisuus seurata myoés verkon kautta.

Valtion hankintadata avattiin syyskuussa 2017. Kansalaisille, medialle ja yrityksille suunnattu Tutki-
hankintoja.fi-palvelu on visualisoitu ja helppokayttdien verkkosivusto, jonka tietosisalto julkaistaan
saannollisesti myos avoimena ns. raakadatana avoindata.fi-sivustolla.


https://www.eoppiva.fi/
http://www.saavutettavasti.fi/
https://tutkihankintoja.fi/
https://tutkihankintoja.fi/
https://www.avoindata.fi/fi
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Maakuntauudistuksesta ja maakuntien toiminnasta viestimiseen luotiin sivusto www.omamaa-
kunta.fi. Kuntaliiton, AKE-pilottien (Asukkaat maakunta- ja sote-uudistuksen keskidéon -projekti) ja
avoimen hallinnon yhteistyona jarjestettiin avoimen hallinnon koulutuksia. Koulutuksissa saman
poydan aareen koottiin eri toimijoita kuten viranhaltijoita, luottamushenkil6ita ja jarjestdjen edusta-
jia.

Vuonna 2018 jarjestettiin avoimen hallinnon viikot ja avoimen hallinnon treffit -tilaisuus ja vuonna

2019 jarjestettiin avoimen hallinnon tori. Vuosittain avoin hallinto -ohjelma on osallistunut laajasti

erilaisiin tapahtumiin (esim. Hyva ika -messut). Nettisivuille luotiin kartta, josta voi nahda avoimen
hallinnon itse jarjestamat tilaisuudet. Avoimen hallinnon viestintda on tukenut muun muassa kuu-
kausittainen uutiskirje.



http://www.omamaakunta.fi/
http://www.omamaakunta.fi/
https://avoinhallinto.fi/tapahtumakartta/

