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Avoimen hallinnon IV toimintaohjelma on nelivuotinen syyskuusta 2019 syyskuuhun 2023. Ohjel-
maan siséltyy tdmai véliarviointi, jonka pohjalta arvioidaan toimintaohjelman paivitystarve.

1 Taustaa ja laadintaprosessi

Kaikki Suomen avoimen hallinnon toimintaohjelmat (I-IV) on laadittu mahdollisimman avoimella
prosessilla. Avoimen hallinnon IV toimintaohjelman laadinnan periaatteet olivat samat kuin edelli-
silld kerroilla (2013, 2015 ja 2017). Toimintaohjelma syntyi laajan yhteistyon ja kuulemisen tulok-
sena. Mukana oli eri tahoja kansalaisjarjestdistéd virastoihin ja kuntiin. Ohjelman laadinnan kdytin-
non toteutukseen otettiin mukaan myds muutamia uusia asioita.

Laadinnan periaatteet olivat:

e Laadintaprosessissa on sekd kasvokkain tapaamisia, tydpajoja ettd sdhkdisid osallistumis-
mahdollisuuksia.

e Eri osallistumismahdollisuuksia on l4pi koko prosessin.

e Sdhkoisissa osallistumismahdollisuuksissa hyodynnetéédn kaikille avoimia yhteisié jarjestel-
mid (otakantaa.fi ja lausuntopalvelu.fi).

e [Kasvokkain tapaamisia jérjestetddn eri ryhmille sekd kansalaisille ettd virkamiehille ja viran-
haltijoille. Tapaamisia on sekd avoimen hallinnon omissa ettd muiden jdrjestdmissé tapahtu-
missa.

e Tavoitteena on tavoittaa osallistujia myds paddkaupunkiseudun ulkopuolelta.

IV toimintaohjelman laadintaprosessissa uutta oli, ettd prosessin tueksi laadittiin_ muistio. Muisti-
ossa kuvattiin toimintaympariston muutoksia ja lahtdkohtia IV toimintaohjelman laadintaan. Aiem-
min laadintaprosessit ovat kdynnistyneet tdysin tyhjiltd poydaltd. Nyt tehdyn laadintamuistion ta-
voitteena ei ollut ohjata lopputulosta mihinkdén suuntaan, vaan antaa prosessiin osallistuville tausta-
tietoa muun muassa siitd, mitd aiemmin on jo tehty. Muistio osoittautui hyddylliseksi. Osallistujat
kiittelivit, ettd oli olemassa tillainen tiivis taustoitus.

Laadintaprosessin kuluessa esille tulleita asioita ja nakemyksid kirjattiin ”Mitd kuulimme —muisti-
oon”. Niin saatiin kirjattua ylos niitékin asioita (esimerkiksi miksi avoimuus on tirkeéd), jotka eivat
olleet ehdotuksia toimintaohjelmaan. Téssé taustalla oli esimerkkind Kanadassa kédytossa ollut vas-
taavantyyppinen tapa. Tamé osoittautui hyvéksi tavaksi koostaa esille nostettuja asioita. Laadinnan
tueksi myds haastateltiin tdlld kertaa erikseen eri tahoja (jirjestojen edustajia ja virkamiehid), jotta
tavoitettiin myos sellaisia henkilditd ja jérjestdjd, jotka eivit osallistuneet tilaisuuksiin. Uutta oli
my0s, ettd laadintaprosessin aikaan jérjestettiin kolme kuntapaivad (Forssa, Kotka ja Jyviskyld),
joissa tavattiin kyseisen kaupungin johtoa ja edustajia sekd myds paikallisia kansalaisjérjestotoimi-
joita.

Laadintaprosessi onnistui hyvin Prosessi kannattaa jatkossa toteuttaa peruslahtokohdiltaan saman-
kaltaisena. Kuntatapaamiset ja haastattelut olivat arvokas lisd aiempiin prosesseihin. Haastattelujen
madrd olisi voinut olla suurempi, mutta samaan aikaan kdynnissé ollut Suomen EU-puheenjohta-
juuskausi verotti tdhén kaytettdvissd olleita resursseja. Samoin kuntatapaamisia kannattaa harkita
mahdollisuuksien mukaan jarjestettdviksi seuraavalla kerralla enemmaén.


https://avoinhallinto.fi/material/taustamuistio-avoimen-hallinnon-iv-kansallisen-toimintaohjelman-laadinnan-tueksi/
https://avoinhallinto.fi/assets/files/2019/07/Mit%C3%A4kuulimme_Hein%C3%A4kuu2019.pdf
https://avoinhallinto.fi/assets/files/2019/07/Mit%C3%A4kuulimme_Hein%C3%A4kuu2019.pdf
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Laadintaprosessi saa kiitosta sekd OGP:n Independent Research Mechanism (IRM) Suonen arvio-
innissa, ettd OECD:n tekemaéssa kansalaisyhteiskunnan toimintamahdollisuuksien arvioinnissa
("The Ministry of Finance’s publishing of tracked changes to its 2019-2023 Open Government Ac-
tion Plan on its open government website is commendable.”

IRM kiinnittdd kuitenkin arvioinnissaan huomiota, ettd ohjelman seurantamittareita tulisi kehittaa
edelleen. Seurannan ja mittareiden kehittdmisestd erikseen luvussa 5.

2 Toimeenpanon tilannekatsaus

Avoimen hallinnon IV toimintaohjelmassa on neljé sitoumusta. Téssé véliarvioinnissa tarkastellaan
mité eri sitoumusten osalta on tehty, ja onko tavoitteissa, sitoumuksissa ja toimenpiteissd paivitta-
misen tai uudistamisen tarvetta.

2.1 Kestava avoimuus

Kestdvin avoimuuden sitoumus koostuu useasta toimenpidealueesta. Sitoumusta on syyta paivittaa
joulukuussa 2020 julkaistun avoimen hallinnon strategian tavoitteilla vuoropuhelun ja ymmaérretta-
vyyden vahvistamisesta. Téstd pdivityksestd enemman luvussa 3.1 Strategiasta nouseva péivitys-
tarve.

Ymmadrrettdvyys — hyvdn virkakielen koulutus ja tuki kaikille

Hyvistd virkakielestd on tehty e-kurssi. Kurssi on liitetty osaksi ministerididen uusien virkamiesten
perehdytyskoulutusta. Hyvian virkakielen verkkokurssin lisédksi Kotimaisten kielten keskus valmis-
telee parhaillaan laajempaa virkakielen verkko-opiskelumateriaalia. Kokonaisuuden viimeinen osa
valmistuu vuoden 2021 aikana. Verkkokurssikokonaisuus on kaikille avoin ja maksuton. Myds en-
simmadinen hyvén virkakielen kurssi on nyt avattu kaikille, kun sen kdyttd oli aiemmin rajattu vain
valtion virkamiehille.

Avoin hallinto —hanke oli mukana valitsemassa Vuoden selvidsanainen 2020 —palkinnon saajaa. Pal-
kinto myonnettiin hyvésté virkakielestd aluehallintovirastojen selkeédn kielen koulutuksen tyoryh-
madlle ja verkkosivu-uudistuksen tyoryhmille. Valintaprosessista ja palkinnon saajasta viestimiselld
on voitu nostaa esiin selkedn kielen merkitystd. Vuonna 2020 Vuoden selvédsanainen -kilpailuun
saatiin viisitoista ehdokasta. My0s niiden ty0 antaa muille viranomaisille esimerkkeji hyvén virka-
kielen edistdmisesta.

Virastoille vuonna 2020 tehdyn kyselyn mukaan 58% organisaatioista oli tehnyt toimenpiteitd kie-
len selkeyttdmiseksi.

Kurssi on tehty. Virastoihin ldhtenyt toimeenpanokirje ja ohjelman suorittamista on laajalti markki-
noitu. Vuoden 2021 lopulla kdydddn avoimen hallinnon hallinnonalakierros, jonka yhteydessé vield
korostetaan, ettd kurssin kdymisté tullaan seuraamaan virastoittain.
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Ymmdrrettdvyys — selkokielen osaamisen tason nostaminen hallinnossa

Selkedn kielen taidon lisdksi on tarkedd, ettd hallinnossa on myo6s nykyistd laajemmin tietoa ja osaa-
mista selkokielestd. Selkokielen tarvitsijoita on Suomessa arvion mukaan jopa 700 000 (Selkokes-
kus 2019). Selkokielen osaamisen vahvistaminen on yksi joulukuussa julkaistun Suomen Avoimen
hallinnon strategian tavoitteista. Sen avulla halutaan edistdi kaikkien oikeutta ymmartia ja tulla
ymmarretyksi.

Avoimen hallinnon strategian selkokielilinjausta on esitelty Selkokielen neuvottelukunnalle ke-
vailla 2021 ja yhdessé sen ja Selkokeskuksen kanssa tavoitteena on tuottaa verkkokoulutusta ja sitd
tukevaa materiaalia myos selkokielesta.

Vuoden selvisanainen palkinto jaetaan vuorovuosin selkeéstd kielestd ja selkokielestd. Vuonna
2021 oli selkokielen vuoro ja palkinnon sai viestinnéin opettaja Soilimaria Korhonen Savonia
AMK:sta. Kunniamaininnan saivat THL:n selkokielinen koronatiedotus sekd Ylen ruotsinkieliset
selkouutiset Yle Nyheter pa létt svenska. Toukokuun 28. péiva vietettiin kansainvélistd selkokielen
pdivéa ja palkinto jaettiin sen suomalaisessa pddtapahtumassa Euroopan selkokielet, joka jirjestet-
tiin etdtilaisuutena.

Suomessa jdrjestettiin kuntavaalit kesédkuussa 2021. Oikeusministerio yhteistydssd Selkokeskuksen
ja LL-Centerin kanssa julkaisi selkokieliset vaaliesitteet ja laati my0s selkokieliset video-ohjeet d4-
nestdmisestd. Ndma ja muuta selkokielistd aineistoa vaaleista 10ytyvét Selkokeskuksen Kuntavaalit-
sivulta.

Vuonna 2020 tehdyssé kyselyssd vain kaksi virastoa ilmoitti, ettd niilld on kaikista aiheistaan selko-
kielistd materiaalia ja 19 ilmoitti, ettd materiaalia on osasta alueita. 63 virastolla ei ollut olleenkaan
selkokielistd materiaalia.

E-kurssia selkokielestd ei ole vield toteutettu. Suunnittelu on kdynnistynyt. Samoin kuin siihen liit-
tyvédn materiaalin valmistaminen. Selkokieli on painopiste avoimen hallinnon strategiassa, joten ta-
voitetta paivitetaan.

Ymmdrrettdvyys — visualisointiin rautalankamalleja

Visualisoinnin tukipakettikortin péivitys on kdynnissad. E-oppivassa on toteutettu visualisointikoulu-
tus vuonna 2020. Tiedon parempaa visualisointia edistetdin myds monissa muissa yhteyksissd, ku-
ten kdynnissé olevassa Tietokiri-hankkeessa

Visualisoinnin oma tukipaketin valmistelu kdynnistyy koko avoimen hallinnon tukipaketin péivi-
tyksen valmistuttua. Visualisoinnin tukipaketti hyvien kéyténtdjen esittelyllda avoimen hallinnon tu-
kipaketin tiivistd esitysta.
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Ymmdrrettavyys - saavutettavuus

Digipalvelulaki velvoittaa eri viranomaisia ja muita toimijoita huomioimaan saavutettavuuden digi-
taalisissa palveluissaan. Saavutettavuus on ihmisten erilaisuuden ja moninaisuuden huomiointia
verkkopalvelujen suunnittelussa ja toteutuksessa. (Laki digitaalisten palvelujen tarjoamisesta astui
voimaan 1.4.2019.)

Toimintaohjelmassa on sitouduttu virkamiesten saavutettavuusosaamisen lisddmiseen. Varmistetaan
julkishallinnon saavutettavuusosaaminen lisdéntyminen, etté ja julkisissa verkkopalveluissa ymmar-
rettévi ja selked siséltd nousevat esille. Toteutetaan yhteistydssd Celian kanssa lyhyt kurssi eOppi-
vaan saavutettavuuden ja selkeédn sisdllon yhteydesta.

Syyskuussa 2020 toteutetussa avoimen hallinnon kyselyssé kunnille ja valtion virastoille nousi
avoimissa vastauksissa esille, ettd saavutettavuuteen on kiinnitetty huomiota.

Eri toimialojen tilaisuuksissa on informoitu saavutettavuuslainsdédannosti ja jatkotoimenpiteitd on
médritelty. Virastoissa ja kaupungeissa on jdrjestetty saavutettavuuskoulutusta ja saavutettavuusasi-
oista vastaavia saavutettavuustiimeja perustettu.

Verkkosivujen saavutettavuutta kehitetdén jatkuvasti, niin ettd asiat ovat helpommin 16ydettavissa
ja saavutettavissa. Verkkosivuja on kehitetty myds siten, ettd kdyttdjain on mahdollista antaa tiettyd
asiaa koskevaa vilitontd palautetta.

Henkildstolle jarjestetdéin viestintdvartteja, joissa esilld on asiakirjojen saavutettavuus ja samalla an-
netaan opastusta asiakirjojen saavutettavuudesta. Viestinndssé pyritddn selkeddn virkakieleen.
Yleensidkin digitalisaation lisddntyminen palveluissa lisdd avoimen hallinnon periaatteiden toteutu-
mista.

Ympéri Suomea vuonna 2020 jarjestettyjen aluekierrosten keskusteluissa otettiin esille saavutetta-
vuus ja sen merkitys. Saavutettavuutta pyritdén ottamaan huomioon piivittdisessd toiminnassa ja
tekstid tuotetaan danen avulla ja videoita tekstitetdén.

eOppivassa on saavutettavuuskoulutusta saatavissa Celian jarjestdma kaikille avoin koulutus Saavu-
tettavat asiakirjat verkossa ja muita aiheeseen liittyvid koulutuksia Saavutettavuus ja digipalvelu-
lain vaatimukset Saavutettavat asiakirjat verkossa ja Saavutettavuusseloste ohje selosteen tekoon.

Ministerioille on perustettu valioneuvoston toimesta saavutettavuusverkosto. Verkoston tavoitteena
on lisdté tietoisuutta saavutettavuudesta seka tarjota mahdollisuus pohtia yhdessi ratkaisuja seka
jakaa parhaita kdytantdja ministerididen kesken.

Tietoa ja ohjeita verkkopalvelujen ja viestinnin saavutettavuudesta Ce-lian tuottamalla Saavutetta-
vasti.fi-sivustolla.

Lainsdadénnodn saavutettavuusvaatimuksista on tietoja Aluehallintoviraston saavutettavuusvaati-
mukset.fi-sivustolla.
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Osallisuus — Kansalaisjdrjestoakatemia

Kansalaisjérjestoakatemian tarkoituksena toimintaohjelmassa on tutustuttaa hallinnon toimijoita pa-
remmin kansalaisjarjestdjen toimintaan ja auttaa virkamiehid luomaan kontakteja oman tydalueensa
kansalaisjdrjestotoimijoihin. Kansalaisjarjestoakatemia tukee hallitusohjelman tavoitetta lisdtd kan-
salaisyhteiskuntaan liittyvdd osaamista hallinnossa. Toimenpiteen aikatauluksi toimintaohjelmassa
asetettiin pilotin jarjestiminen vuonna 2020 ja formaatin vakiintuminen vuonna 2021. Mittareiksi
2021 asti asetettiin Kansalaisjarjestdakatemian luominen ja toteutus sekd osallistujaméérén ja osal-
listujapalautteen seuraaminen.

Avoimen hallinnon hanke on jirjestényt yhteistydssé kansalaisjarjestdjen ja oikeusministerion
kanssa kaksi Kansalaisjdrjestoakatemia-tapahtumaa 1.10.2020 ja 25.3.2021. Kolmas Kansalaisjéar-
jestoakatemia-tapahtuma jarjestetdan 1.10.2021.

Kansalaisjérjestoakatemialle on luotu suunnitteluryhma, johon on kuulunut valtiovarainministerion
avoimen hallinnon hankkeen ja oikeusministerion lisdksi 7 kansalaisjédrjestdd: Kansalaisareena,
Mannerheimin Lastensuojeluliitto (kevddseen 2021 asti), Marttaliitto, Nakovammaisten liitto, Suo-
men nuorisoalan kattojirjestd Allianssi, Suomen Punainen Risti sekd Vanhus- ja 1dhimmaispalvelun
liitto VALLI ry. Keviaistd 2021 asti suunnitteluryhmaissé on ollut edustaja myds Sosiaali- ja ter-
veysjérjestdjen avustuskeskuksesta (STEA). Suunnitteluryhméssi Kansalaisjirjestoakatemian ta-
voitteeksi on muotoiltu seuraava: Kansalaisjarjestdakatemian tavoitteena on vahvistaa virkamiesten
kansalaisjirjestotoiminnan tuntemusta seké lisita yhteistd ymmaérrystd, vuoropuhelua ja verkostoitu-
mista hallinnon ja jirjestdtoimijoiden vililld. Kansalaisjirjestoakatemiat rakentuvat yleisen semi-
naari- ja koulutusosuuden lisdksi hallinnon ja jérjestdjen yhteisistd dialogikeskusteluista, joissa kiy-
ddédn avointa ja tasa-arvoista keskustelua ajankohtaisista aiheista ja yhteistyon mahdollisuuksista.
Dialogien tavoitteena on yhteisen ymmairryksen lisd&dminen ja yhteistyon vahvistaminen.

Kansalaisjdrjestoakatemia on vakiintumassa vuosittaiseksi tapahtumaksi, ja sitd ollaan laajenta-
massa my0s alueellisiksi tilaisuuksiksi. Osallistujia tapahtumissa on ollut hyvin. Ilmoittautuneita 1.
tapahtumaan oli 153 ja 2. tapahtumaan 142. Tapahtumilla on tavoitettu laajeneva joukko hallinnon
ja kansalaisjérjestojen edustajia. Osallistujapalautteet ovat olleet erittdin myonteisid. Yksikdén pa-
lautteen antaja ei ole ollut tyytymiton tapahtumien siséltdon tai jarjestelyihin. Ensimmaisen tapah-
tuman sisdltoon melko tyytyvéisid oli 19 % ja erittdin tyytyviisid 81 %, ja jérjestelyihin puolestaan
50 % melko tyytyvéisid ja 50 % erittdin tyytyvaisid. Toisen tapahtuman sisidltoon melko tyytyviisid
oli 31 % ja erittdin tyytyvéisid 69 %, ja jarjestelyihin puolestaan 28 % melko tyytyvéisid ja 72 %
erittdin tyytyvéisid. Myos kirjalliset palautteet ovat olleet erittdin positiivisia ja kannustavia.

Kansalaisjarjestoakatemia-tapahtumista on tehty yhteenvedot ja niiden materiaalit on julkaistu avoi-
men hallinnon sivuilla. Kansalaisjérjestdakatemiasta on julkaistu kirjoitettu blogi avoimen hallin-
non hankkeen ja VALLI ry:n yhteistyond. Kansalaisjdrjestdakatemiasta on viestitty aktiivisesti mm.
uutiskirjeissd ja sosiaalisessa mediassa sekd jirjestdjen foorumeilla. Kansalaisjirjestdakatemia on
huomioitu kansainvilisesti esimerkiksi OECD:n kansalaisyhteiskunnan toimintamahdollisuudet
Suomessa -arvioinnissa. Kansalaisjdrjestdakatemian brandid on vahvistettu luomalla logo suomeksi,
ruotsiksi ja englanniksi. Toimintaohjelman kestdvén avoimuuden sitoumuksessa korostetaan erityi-
sen huomion kiinnittdmista kaikkein heikoimmassa asemassa olevien osallisuusmahdollisuuksiin.



https://avoinhallinto.fi/verkostot/kansalaisjarjestoakatemia/
https://avoinhallinto.fi/verkostot/kansalaisjarjestoakatemia/
https://avoinhallinto.fi/blogi/kansalaisjarjestoakatemia-vahvistaa-hallinnon-ja-kansalaisjarjestojen-yhteistyota-ja-vuorovaikutusta/
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Haavoittuvassa asemassa olevat ja yhteiskunnan hiljaiset d44net on huomioitu Kansalaisjérjestoaka-
temia-tapahtumien ohjelmissa, joissa niille on annettu erityisti painoarvoa sekd puheenvuoroissa
ettd dialogikeskusteluiden aihevalinnassa.

Suunnitteilla on my0s alueellisia vastaavia tilaisuuksia, jotka toteutetaan alueellisessa yhteistyossa.

Osallisuus — vanhusneuvostopdivd, vammaisneuvostopdivd ja lapsen oikeuksien pdivd

Avoin hallinto on yhteistydssd vanhusjarjestojen kanssa jérjestdnyt jo useana vuonna Vanhusneu-
vostopdivdn. Vuonna 2021 sen rinnalla pilotoidaan vastaava tilaisuus myds Vammaisneuvostoille.
Ensimméiselld kerralla se jirjestetddn omana tilaisuutenaan, mutta jatkossa se voi olla osin myds
yhteinen Vanhusneuvostopéivin kanssa. On tirkeéd, ettd vammaisneuvostojen edustajilla on ny-
kyistd enemmain mahdollisuuksia valtakunnalliseen kokemusten- ja tiedonvaihdon seki yhteiseen
kehittimiseen. Ensimméiisen Vammaisneuvostopdivén suunnittelu on kdynnissé yhteistydssd Vam-
maisten henkildiden oikeuksien neuvottelukunnan VANE:n kanssa. Tilaisuus tullaan jarjestimain
22.-23.11.2021 kahtena iltapdivéni. Sen teemoina ovat Vammaisneuvostojen asema, toiminta ja
vaikuttamismahdollisuudet seké alueellinen uudistus ja sote: miti kunnissa tapahtuu jatkossa. Tee-
mat valikoituivat vammaisneuvostoille kevailla 2021 tehdyn kyselyn perusteella. Kyselyssé pyydet-
tiin toiveita ja ndkemyksid Vammaisneuvostopdivén pilotin aiheista ja toteutustavasta. Kyselyyn
vastasi 72 vammaisneuvostoa. (Lain mukaan jokaisella kunnalla on velvollisuus perustaa vammais-
neuvosto. Vammaisneuvosto voi olla useamman kunnan yhteinen. Kuntia on télld hetkelld Suo-
messa 309).

Vanhusneuvostopdivit 2019 ja 2020 jarjestettiin yhteistydssd Avoimen hallinnon hankkeen, Valli
ry:n, Ikdinstituutin ja Vanhustyon keskusliiton, oikeusministerion, Ihmisoikeuskeskuksen ja UKK-
instituutin kanssa. kanssa.

Helsingissd 7.11.2019 jérjestetyssd vuosittaisessa Vanhusneuvostopéivissd oli aiheena “vanhusneu-
vosto koko ikdvéeston asialla — turvallisuus, palvelut ja hyvé arki”. Aamupéivédn ohjelma keskitty1
turvallisuuteen ja séhkoisiin palveluihin. Iltapdivin aiheena oli hyvé arki ja osallisuus. Vuonna
2019 Tilaisuuteen osallistui paikan pdilla noin 140 vanhusneuvostojen jidsenti eri puolilta Suomea.
Etdyhteydelld oli mukana noin 90 eri tahoa, joista monessa kunnassa oli mukana koko vanhusneu-
vosto.

Vanhusneuvostopdivé “Ikdihmiset yhteiskunnan voimavarana” jarjestettiin lokakuussa 2020 ko-
ronapandemiasta johtuen kokonaan verkkoseminaarina. Vuonna 2020 pdivén sisdltoon tyytyviisia
oli 86% ja melko tyytyvéisid 14% eli yhteensd 100%. Sisdltoon tyytymiattomid ei vastaajien jou-
kossa ollut. Jarjestelyihin tyytyvéisid tai melko tyytyvéisid oli 97%. Vastaajia oli 72 henkiloa.

Vuoden 2021 vanhusneuvostopiiva jirjestetddn marraskuussa ja aiheena on Tie takaisin parempaan
arkeen — Vanhusneuvostot vaikuttavina toimijoina ikdihmisten, jérjestdjen ja viranomaisten vélilla.

Vanhus- ja vammaisneuvostopdivien lisdksi Avoin hallinto jarjestdd vuosittain yhteistydssd Lapsi-
asianvaltuutetun toimiston ja Mannerheimin lastensuojeluliiton kanssa Lapsen oikeuksien ajankoh-
taispdivén. Tilaisuus oli suunnattu asiantuntijoille, sdddosvalmistelijoille, virkamiehille ja piéatok-
sentekijoille.



9(20)

YK:n lapsen oikeuksien sopimus taytti 30 vuotta vuonna 2019 ja juhlavuoden ajankohtaispdivin
teemaksi valittiin ”Lapsibudjetointi lapsen oikeuksien edistimisen tyokaluna”. Lapsibudjetointi tar-
koittaa talousarvion tarkastelemista lapsen oikeuksien ndkdkulmasta hallinto- ja toimialarajat ylit-
tden. Ajankohtaispdivad edeltdvind pdivand Avoin hallinto osallistui Lapset valtaavat valtioneuvos-
ton —tilaisuuteen, jonka yhteenveto luovutettiin oikeuskanslerille. Oikeuskansleri toi terveiset yh-
teenvedosta tuoreeltaan my0s ajankohtaispdivddan. Vuoden 2019 ajankohtaispdivistd saatu osallistu-
japalaute oli hyva.

Vuonna 2020 teemana oli ”Lapset, korona ja talous”. Lapsen oikeuksien ajankohtaispéivissé tarkas-
teltiin koronapandemiaa lasten ja talouden nidkokulmista. Koronapandemialla voidaan olettaa ole-
van useita kielteisid vaikutuksia lasten ja nuorten hyvinvoinnille, terveydelle ja oppimiselle niin ly-
hyelld kuin pitkalld aikavililld. Monet lapsiin ja nuoriin kohdistuvat pitkdaikaisseuraukset vélittyvat
perheiden taloudellisen niukkuuden kautta. Koronakriisin vaikutukset voivat myos ulottua aiemmin
hyvin pérjaaviin perheisiin ja vield syntyméttomiin sukupolviin. Tilaisuudessa tarkasteltiin millaisia
ndma vaikutukset ovat lyhyell4 ja pitkalld aikavalilla ja mité pitéisi tehdé niiden ehkédisemiseksi.
Vuoden 2020 ajankohtaispdivéstd saatu osallistujapalaute oli hyva.

Julkisuuslain noudattamisen vahvistaminen

Julkisuuslain ajantasaistamiseen tihtddva tyo on kdynnistynyt oikeusministeridssé . Perustuslaissa
saadettya julkisuusperiaatetta toteutetaan padsaéntoisesti viranomaisten toiminnan julkisuudesta an-
netun lain (621/1999; julkisuuslaki) kautta. Voimassa olevaa julkisuussdéntelyd ajantasaistetaan si-
ten, ettd tavoitteena on nykyistd selkedmpi ja toimivampi lainsdéddantd, joka edistdé yhteiskunnan
avoimuutta ja vastaa nyky-yhteiskunnan vaatimuksia. Tyoryhmén tehtivina on selvittdd ja arvioida
1) julkisuusperiaatteen asianmukaisen toteutumisen ja toteuttamisen ongelmakohtia ja niihin vaikut-
tavia toimia sekd 2) julkisuuslain soveltamisalan riittdvyyttd ja ajantasaisuutta erityisesti ottaen huo-
mioon hallinnon uusiutuvat rakenteet. Tyoryhmén toimikausi on 22.1.2021-30.6.2023.

Avoimuus - tukipaketti, avoimuuspeli, avoimuuskoulutus

Avoimen hallinnon tukipaketti on valmisteilla ja arvioitu valmistumisaika on lokakuu 2021. Tuki-
paketin materiaali tulee kattamaan kaikki avoimen hallinnon tyon kahdeksan osa-aluetta. Tukipa-
ketti toimii my0s pohjana avoimuuskoulutukselle. Tukipaketin sisiltojd kisiteltiin avoimen hallin-
non tyoryhmadssé 3/2021ja a ty0stettiin uutta konseptia ja sen mukaisia siséltdjd avoimen hallinnon
virkamiesverkostossa 4/202.

Avoimuuspelin ruotsinkielinen versio on valmistunut. Avoimuuspelin lautapelistd toteutetaan myos
netissd pelattava versio. Nettipelin suunnittelu on kdiynnissa ja arvioitu valmistumisaika on vuoden
2021 lopussa. Koronapandemian takia avoimuuspelin markkinointia on lykétty ja kdynnistetty netti-
pelin toteuttaminen. Nettipelin valmistumisen jdlkeen viestitdén sekd nettipelisti ettd lautapeliversi-
osta.
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Tavoitteena, ettd koulutus julkaistaan alkuvuodesta 2022, ja se olisi my0s kuntien viranhaltijoiden
ja luottamushenkildiden sekéd kansalaisjirjestdjen hydodynnettiavissd. Koulutuksella pyitddn anta-
maan pohjaa ja keinoja tukea virkamiehié siind, ettd he toimivat mahdollisimman avoimesti virka-
toimissaan. Koulutus toteutetaan myos ruotsinkielisena.

Viestintd — johdon sitoutumisen tuki

Vuoden 2020 keviilld kdynnistyi avoimen hallinnon ja sen johtamisen aluekierros. Kevidén ja syk-
syn aikana jdrjestettiin yhteensd kahdeksan tilaisuutta kaupunkien ja kuntien seké valtion virastojen
johdolle alueilla. Tilaisuuksista kolme (Tampere, Salo, Oulu) ehdittiin jérjestdd ldsnitilaisuuksina,
mutta loput siirrettiin koronapandemian syksyyn ja etdtilaisuuksiksi (Mikkeli, Kuopio, Jyvéskyla,
Oulu ja Rovaniemi. Viimeksi mainitussa oli myds lasndolomahdollisuus). Tilaisuuksissa kédytiin
lapi avoimen hallinnon keskeisii tavoitteita. Tilaisuuksissa oli kuitenkin vahva painopiste keskuste-
lulla avoimen hallinnon ja sen johtamisen merkityksesti ja mahdollisuuksista kunnissa ja valtion
virastoissa. Tilaisuuksien tavoitteena oli ymmartid, mitd kunnat ja valtion virastot toivovat, ettd
avoimuuden ja johtamisen kehittdmisessd yhdessi saataisiin aikaan. Tavoitteena oli my0s, etti osal-
listujat pddsevat oman kunnan ja viraston ndkdkulmasta kirkastamaan ymmaérrysté yhteisisti ja
omista tavoitteista ja miten ne voidaan aikaansaada. Aluetilaisuuksien keskustelut kéytiin Erdtauko-
dialogimenetelmaélld. Keskustelujen yhteenvedot hyddynnettiin my6s avoimen hallinnon strategian
laadinnassa. Yhteenvetoja hyodynnettiin lisdksi OECD:n Suomen hallinnon luottamusarvioinnissa.

Osallistujista tyytyvaisié tai melko tyytyviisid oli 97% (tyytyviisid 76,5%) ei tyytyvéisid 3%.

Viestintd — hyvien kdytdntdjen jakaminen

Avoimen hallinnon toimintaohjelma ei pidé siséllddn kaikkea avoimen hallinnon eteen valtiolla ja
kunnissa tehtivid tyotd. Avoimuuden edistamiseksi tehddén péivittdin tyota laajalla rintamalla. Oh-
jelman kuluessa pyritéédn levittimain tietoa, hyvid kdyténtdjd ja tukemaan kaikkea siitd muutakin
avoimen hallinnon eteen tehtdvai tyotd, joka el suoraan niy toimintaohjelman sitoumuksissa.

Hyvien kdytintdjen kerddminen julkiselta hallinnolta on avoimen hallinnon hankkeessa jatkuvaa
toimintaa. Hallinnon hyvét kdytdnndt vieddén avoimen hallinnon internetsivuille osioon kokemuk-
set. Internetsivuilla hyvien kédytantdjen kokemukset on jaoteltu viiteen eri teemaan, joita ovat ym-
maérrettidvyys, osallisuus, avoin toiminta, hallinto mahdollistajana ja avoin data. Hyvit kidytannot
avataan kokemussivuilla vastaamalla kysymyksiin: Miti tehtiin ja miksi? Mité saatiin aikaiseksi?
Miti jatkossa? Lisdtietoa.

Hyvii kdytantdjd on pyydetty Avoimen hallinnon viesteissd 6/2020 ja 3/2021. Uusia kokemuksia on
organisaatiolta saatu tai valtiovarainministerion avoimen hallinnon tiimi on tehnyt neljdnnen toi-
mintaohjelman aikana toukokuuhun 2021 mennessa kuusi. Liséksi on péivitetty lasten ja nuorten
kuulemisen tietokortit. My6s muut vanhat kokemus- ja tietokortit on pdivitetty ja niistd on tehty
omat sivunsa avoimen hallinnon internetsivuille osioon kokemukset. Hyvia kayténtdja pyydetdén
jatkossa lisdd Avoin hallinto -uutiskirjeessa ja valtiovarainministerion avoimen hallinnon tiimi kir-
joittaa uusia avoimen hallinnon hankkeen toimenpiteisti saatuja hyvid kiytantdjd. Julkaistujen hy-
vien kdytdntojen madrdd pyritddn aktiivisesti lisddmadn nykyisestd.



https://avoinhallinto.fi/kokemuksia/
https://avoinhallinto.fi/kokemuksia/
https://avoinhallinto.fi/kokemuksia/osallisuus/lasten-ja-nuorten-kuulemisesta/
https://avoinhallinto.fi/kokemuksia/osallisuus/lasten-ja-nuorten-kuulemisesta/
https://avoinhallinto.fi/kokemuksia/
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2.2 Avoimen hallinnon strategia

Avoimen hallinnon strategiaa valmisteltiin koko vuosi 2020. Siihen liittyivét ”Luottamusta rakenta-
massa” —aluekierros, poikkeusajan dialogien kautta saatu tieto, monet muut tilaisuudet ja tausta-ai-
neistot. Julkisen hallinnon uudistamisen poliittinen johtoryhméa hyvéksyi strategian marraskuun ko-
kouksessaan 2020 ja strategia julkaistiin 9.12.2020.

Strategiassa sisdltdd avoimen hallinnon pitkén aikavilin vision ja keskeisimmat painopisteet. Visio
ja painopisteet ohjaavat avoimen hallinnon toimenpideohjelmien laadintaa ja toimeenpanoa. Strate-
gialla vahvistetaan avoimen hallinnon edistimisen johdonmukaisuutta ja tuloksellisuutta julkisessa
hallinnossa. Strategia tukee avoimen hallinnon sektorien ja tasojen vilistd yhteistyoté ja toimeenpa-
nee OECD:n avoimen hallinnon suositusta.

Strategian painopisteet ovat 1) avoin hallinto on vuoropuhelun vahvistaja yhteiskunnassa 2) avoin
hallinto edistdi kaikkien oikeutta ymmartéa ja tulla ymmaérretyksi 3) johtaminen ja osaaminen var-
mistavat kaikkien mahdollisuuden osallisuuteen 4) Suomi on avoimen hallinnon aktiivinen edistdja
kansainvilisesti.

IV toimintaohjelmaan péivitetdén avoimen hallinnon strategiasta nousevia uusia painotuksia. Uu-
tena asiana toimintaohjelmaan nousee dialogity0, erityisesti dialogien osaamisen ja kayton lisddmi-
nen julkisella sektorilla. Tété ty6td on jo tehty vuonna 2020 yhti jalkaa strategian laatimisen kanssa.
Lisaa tdstd kohdassa 3.1. Strategiasta tuleva paivitystarve.

2.3 Avoimuusrekisteri

Valtioneuvosto asetti pdédministeri Marinin hallituksen hallitusohjelmassa tarkoitetun lakisditeisen
avoimuusrekisterin valmisteluun parlamentaarisen ohjausryhmin ja asiantuntijatyéryhmén toimi-
kaudeksi 12.3.2020 — 30.6.2021. Kuntavaalien siirtymisen ja sote-uudistuksen eduskuntakisittelyyn
kohdistuvien aikataulupaineiden vuoksi mietinndn perusteellinen ohjausryhmaikésittely ja viimeis-
tely vaativat toimikauden pidentdamistd 31.10.2021 saakka.

Asettamispéddtoksen mukaisesti valmisteluelinten tehtdvdné on valmistella ehdotus Suomeen perus-
tettavasta valtion tason toimintaa koskevasta lakisditeisestd avoimuusrekisteristd (lobbarirekisteri),
jossa asetetaan rekisterdintivelvoite lobbausta harjoittaville organisaatioille ja henkildille.

Valmistelu on edennyt kevédlla 2020 luodun tydsuunnitelman mukaisesti siten, ettd valmistelussa
on kisitelty asettamispadtoksessid mainitut teemat ja kysymykset. Kasittelyn tueksi on jérjestetty
laajoja sidosryhmitydpajoja seki toteutettu kaksi lobbauksen nykytilaa ja yleisyyttd kartoittavaa
selvitysta.

Keviin ja syksyn 2021 aikana asiantuntijatydryhma tyostda ohjausryhmén 15.2.2021 tekemien lin-
jausten pohjalta ehdotusta avoimuusrekisteristd hallituksen esityksen muotoon. Asiantuntijatyoryh-


https://avoinhallinto.fi/avoimen-hallinnon-strategia/
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min tekemd mietintdluonnos késitelldin tdmén jilkeen ohjausryhmaéssi ennen luovuttamista oikeus-
ministeridlle ja ldhettdmistd loppuvuodesta 2021 lausuntokierrokselle. Tdmaén jidlkeen edistys olisi
tarkoitus viedd eduskuntaan kevadlla 2022. Laki on ajateltu tulevan voimaan ja sdhkdinen rekisteri
kayttoon 2023 aikana.

2.4 Avoin data

T

drked uudistus avointa dataa koskevassa sdéntelyssd on ollut direktiivi avoimesta datasta ja julkisen
sektorin hallussa olevien tietojen uudelleenkdytostd (EU) 2019/1024, eli avoimen datan direktiivi,
joka annettiin 20.6.2019. Kyseessa on uudelleenlaadittu versio PSI-direktiivistd (EY) 2003/98. Val-
tiovarainministerio asetti kevéalla 2020 hankkeen valmistelemaan direktiivin edellyttimai kansal-
lista lainsédddéntdd. Hankkeen ja siithen nimettyjen tydoryhmien tyon pohjalta valtiovarainministerio
antoi toukokuussa 2021 eduskunnalle hallituksen esityksen. Hallituksen esitys hyviksyttiin edus-
kunnassa 23.6.2021 ja sdddosmuutokset tulivat voimaan direktiivin edellyttiméssd méirdajassa
17.7.2021.

Avoimen datan direktiivin johdosta on muutettu julkisen hallinnon tiedonhallinnasta annettua lakia
(906/2019; muutoslaki 710/2021) seké viranomaisten toiminnan julkisuudesta annettua lakia
(621/1999; 711/2021). Muutoksilla on varmistettu direktiivissd méériteltyjen dynaamisen datan ja
arvokkaiden tietoaineistojen saatavuus direktiivin vaatimalla tavalla. Arvokkaiden tietoaineistojen
on esimerkiksi oltava saatavilla maksutta ja ohjelmointirajapintojen (API, Application Program-
ming Interface) kautta. Lisdksi on sdéddetty laki erditd yleishyodyllisid palveluita tuottavien yritysten
tiedon uudelleenkéytostd (712/2021) seka laki julkisin varoin tuotettujen tutkimusaineistojen uudel-
leenkéytostd (713/2021). Niilld uusilla sdddoksilld huomioitiin avoimen datan direktiivin sovelta-
misalan laajeneminen aiemmasta PSI-direktiivisti tiettyihin julkisomisteisiin yrityksiin seké tutki-
musaineistoihin.

Direktiivin tdytdntoonpano edellyttdd lainsdddannon lisdksi vield varsinaisia kdytdnnon toimenpi-
teitd sekd direktiivin, ettd uuden kansallisen lainsddddnnon vaatimusten toteuttamiseksi. Néihin toi-
menpiteisiin ei ole kuitenkaan voitu ryhtyéd, koska Euroopan komissio ei ole antanut tdydentdvaa
sddntelyd, jossa méadritellddn, mitd arvokkaat tietoaineistot ovat ja miten niiden on oltava saatavilla.
Sitd, koska komissio antaa timén sééntelyn, ei kirjoitushetkelld tiedeta.

Julkisten tietojen avaamista, saatavuutta, hyddyntdmista ja laatua on edistetty erityisesti Tiedon
hyodyntidmisen ja avaamisen hankkeessa, jonka valtiovarainministerid asetti kevailld 2020. Hanke
toimeenpanee osaltaan hallitusohjelman tavoitetta syventéa tietopolitiikan johtamista. Hankkeessa
on laadittu laajalla sidosryhméyhteistyolld ehdotus tiedon avaamisen ja hyodynnettdvyyden strategi-
sista tavoitteista, joiden oheen valmistellaan viela tiekartta. Strategisista tavoitteista esitetdén tehta-
vén valtioneuvoston periaatepditds. Lisdksi on valmisteltu kéyttdjéldhtoistd toimintamallia julkisten
tietojen jakamiseen entistd systemaattisemmin joko avoimena tietona tai nykyisté laajempaan kéyt-
to0n ldhtokohtaisesti ohjelmointirajapintojen kautta. Tilastokeskuksen johdolla on luotu tiedon laa-
tukriteereitd ja kdyttoonoton tueksi valmistellaan vield laatukehikko mittareineen. Lisdksi on laa-
dittu kansalliset julkisen hallinnon API-linjaukset, jotka tukevat tiedon hallinnoijia tietojen tekni-
sessd jakelussa ja yhteentoimivuuden parantamisessa. API-linjausten oheen valmistellaan kdyttoon-
ottoa tukevat toimeenpano-ohjeet sekd hallintamalli. Hanke tukee osaltaan my0s tiedon semanttisen
yhteentoimivuuden edistdmisté ja edelld mainitun avoimen datan direktiivin toimeenpanoa. Vuoden
2022 loppuun asti jatkuvat hanketoimenpiteet ovat linjassa voimassa olevan sdéntelyn kanssa seké
tukevat tietopolitiikan muodostamista ja sen toimeenpanoa.
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3 Toimintaohjelman piivitystarve

3.1 Strategiasta tuleva paivitystarve

Avoimen hallinnon strategiassa on neljd painopistealuetta 1) Avoin hallinto on vuoropuhelun vah-
vistaja yhteiskunnassa 2) Avoin hallinto edistda kaikkien oikeutta ymmartad ja tulla ymmarretyksi
3) Johtaminen ja osaaminen varmistavat kaikkien mahdollisuuden osallisuuteen 4) Suomi on avoi-
men hallinnon aktiivinen edistdji kansainvilisesti. Nama tulevat olemaan etusijalle avoimen hallin-
non toiminnassa tulevina vuosina ja toimintasuunnitelmaa tullaan myos paivittimaan nididen poh-
jalta.

Vuoropuhelun vahvistamiseksi yhteiskunnassa strategia linja tavoitteeksi tuoda dialogit vahvemmin
hallinnon toimintatavaksi ja vahvistaa vuorovaikutuksellista ammattitaitoa julkisella sektorilla.
Tama tullaan lisddmiin toimintasuunnitelmaan uudeksi sitoumukseksi numero viisi.

Ty6 dialogien osaamisen ja kdyton kehittimiseksi on jo kdynnissid. Avoimen hallinnon IV toiminta-
suunnitelman aikana on muun muassa toteutettu poikkeusaikojen dialogit. Tehty tutkimusyhteis-
tyoté ja dialogit ovat myos osa avoimen hallinnon #Hyvin sanottu —kampanjaan osallistumisen toi-
menpiteitd. Liséksi dialogeja on jarjestetty osana eri avoimen hallinnon tilaisuuksia (vanhusneuvos-
topéivi, kansalaisjdrjestdakatemia jne).

Strategian ymmairrettdvyys -painopistealueessa painotetaan suunnitelmallista ja ennakoivaa sel-
kosuomen ja selkoruotsin (vield selkedd virkakieltd helpompi kielimuoto) osaamisen ja mééran li-
sdamistd julkisen sektorin organisaatioissa. Myds selkokielen tavoitteita tullaan tarkentamaan osana
toimintaohjelman paivitysta.

Strategia korostaa myds Suomen rooli avoimen hallinnon kansainvilisessé ty0ssd. Suomi on ollut
aktiivinen OECD:n avoimen hallinnon tyon tukija ja tyoryhmén puheenjohtaja on suomalainen. Sa-
moin on oltu aktiivisia Open Government Nordic+ -toiminnassa, joka on tiarkedd tiedon ja koke-
musten vaihtoa verrokkimaiden kesken.

3.2 Yhdenvertaisuus, tasa-arvo, lapset ja nuoret

Osana viliarviointia toteutettiin myds arvio toimintaohjelman tasa-arvo ja yhdenvertaisuusnikokul-
masta. Tdmén arviointiraportin liitteend on arvioinnin yhteenveto.

Avoimen hallinnon sitoumukset edistévit kaikkien osallisuutta ja titd kautta myds tasa-arvoa. Tasa-
arvosta ei kuitenkaan ole suoraan ole yhtién erillistd sitoumusta tai toimenpidettd. Kestdvén avoi-
muuden sitoumuksessa on tavoitteena lisdtd avoimen hallinnon tukipakettiin osio yhdenvertaisuus-
ndkokulmasta. Avoimen hallinnon strategian laatiminen on yksi toimintaohjelman sitoumus. Strate-
gia on valmistunut ja sisdltdd tavoitteen kaikkein haavoittuvimmassa asemassa olevien osallisuuden
edistimisestd osana kaikkien osallisuuden edistdmistd. Sitoumuksissa ja niiden seurannassa ei ole
erikseen auki kirjoitettu naisten, tyttjen tai naisjirjestdjen asemaa koskevia tavoitteita. Toimintaoh-
jelmassa ei ole mainittu muutoinkaan eri ryhmié, vaan on painotettu kaikkien ja suhteellisesti erityi-
sen haavoittuvassa asemassa olevien osallisuutta. Toimintaohjelman seurannassa ei ole julkaistu
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erikseen dataa tai tietoa, josta ilmenisi naisten osuus. Sitoumusten toimeenpanossa ei ole erikseen
panostettu naisten osallistumismahdollisuuuksiin, vaan se on ollut osa tavoitetta saavuttaa mahdolli-
simman laaja kirjo osallistujia/osallistujatahoja.

Arvioinnin esiin nostamista kehittdmiskohteista Suomen toimintaympaéristossd nousee esiin erityi-
sesti kaksi. Kaikkien osallisuuden edistimiseksi on syytd vield entistd enemmaén painostaa saavutet-
tavuuteen ja esteettomyyteen seké yleisesti hallinnon toiminnassa ettd myos avoimen hallinnon oh-
jelman omissa tilaisuuksissa ja toiminnassa. Toinen painopiste paivitettdvéksi toimintaohjelmaan on
korjata se tilanne, ettd hetkelld avoimen hallinnon tydstd ei ole saatavilla tietoa saamen kielilld. Sen
sijaan erillisten kiintididen tai korvamerkittyjen rahojen lisddmistd toimintaohjelmaan ei ndhda tassi
kohdin perusteltuna.

Lasten ja nuorten osallisuuden roolia avoimen hallinnon ohjelmassa arvioitaessa nousevat esille,
ettd Allianssi ja Mannerheimin Lastensuojeluliitto ovat mukana avoimen hallinnon tyoryhmaéssa.
Niilld on ollut my6s Kansalaisjirjestdakatemian pilotin suunnittelussa ja toteutuksessa sekd myos
pilottia seuraavissa akatemioissa. Tdlld ohjelmakaudella on jarjestetty kaksi Lapsen oikeuksien
ajankohtaispdivad yhteistyossd MLLn ja Lapsiasiavaltuutetun toimiston kanssa. Vuoden 2019 teema
lapsibudjetoinnista kiinnittyi talousarvioprosessiin, joka on yksi keskeisimmisté hallinnon proses-
seista. Vuonna 2020 teemana oli ajankohtainen “Lapset, korona ja talous”, jossa tarkasteltiin millai-
sia lyhyen ja pitkdn aikavélin vaikutuksia koronakriisilld on erilaisiin lapsiin ja erilaisiin lapsiper-
heisiin ja miten niitd vaikutuksia voitaisiin parhaiten ehkaista.

Vuonna 2019 YK:n Lapsen oikeuksien sopimus tédytti 30 vuotta, jonka kunniaksi jarjestettiin
VNK:n vetdméni ja yhteistydssé eri ministerididen ja kansalaisjérjestjen kesken “Lapset valtaavat
valtioneuvoston —tapahtuma”. Tapahtumaan osallistui sata 5—17-vuotiasta lasta. Yhteisiin tydpajoi-
hin lasten kanssa osallistui viisitoista ministerié, oikeuskansleri, eduskunnan apulaisoikeusasiamies
ja virkamiehid. My6s Avoin hallinto —hanke oli toteuttamassa yhti tilaisuuden tydpajoista. Tilaisuu-
den yhteenveto luovutettiin oikeuskanslerille, joka toi sen tiedoksi myds seuraavan pdivina jirjes-
tettyyn Lapsen oikeuksien ajankohtaispdivaan.

Vuonna 2020 péivitettiin yhteistydssd Opinkirjon ja Allianssin kanssa Avoimen hallinnon tietokor-
tit lasten ja nuorten kuulemisesta. Péivitystarpeista keskusteltiin myds DINO-verkostossa ja sielld
sithen saatiin ndkokulmia eri asiantuntijoilta, ml. All Youth —tutkimushanke. Piivitetyt tietokortit
on julkaistu avoinhallinto.fi —sivuilla. Avoimen hallinnon hankkeella on ollut edustajansa DINO-
verkostossa ja sen edustajat ovat osallistuneet my0s All Youth-tutkimushankkeen tydpajoihin ja ti-
laisuuksiin.

Avoin hallinto on rekisterditynyt organisaatioksi nuortenidea.fi —palvelussa. Ministeridisti sielld
ovat vain OM, OKM ja PLM.

3.3 OECD-arvioinneista tulevat paivitystarpeet

Osana avoimen hallinnon ty6td vuonna 2021 on ilmestynyt kaksi Suomen OECD:Ité tilaamaan arvi-
ointia. Toukokuussa julkistettu OECD:n luottamusarviointi antaa ajankohtaista tietoa kansalaisten
luottamuksesta hallintoon ja julkisiin instituutioihin Suomessa ja tarjoaa suosituksia sithen, miten
hallinto voi kehittidd toimintaansa kansalaisten luottamuksen vahvistamiseksi ja sdilyttdmiseksi.
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Toinen OECD:n arviointi julkistettiin kesdkuussa 2021 ja se koski kansalaisyhteiskunnan toiminta-
mahdollisuuksista Suomessa (Civic Space Scan of Finland). Arviointi koski lakeja ja kdytantoja,
kansalaisoikeuksia, median toimintamahdollisuuksia, digitalisuuden tuomaa muutosta, kansalaisjér-
jestojen toimintamahdollisuuksia, kansalaisten ja kansalaisjirjestdjen osallistumista. Arviointi antaa
tietoa ja suosituksia, jotka auttavat suojelemaan ja edistimiin kansalaisyhteiskunnan toimintamah-
dollisuuksia Suomessa. Suomi on ensimmaiinen OECD:n jisenmaa, jolle téllainen arviointi on tehty.
Tahén arviointiin liittyi my6s kansalaispaneeli. Kansalaispaneeli jarjestettiin vuoden alussa ja se an-
toi suosituksia toimista, joita Suomessa pitéisi ottaa kdyttoon julkisissa ammateissa toimivien hen-
kildiden suojelemiseksi vihapuheelta sekd vapaan mielipiteenilmaisun turvaamiseksi.

OECD:n suositukset tarkastelu poikkihallinnollisessa tydryhmisséd on kdynnistynyt. Tyoryhma kdy

1api suositukset ja selvittdd, mitd niisti voi edistdd jo olemassa olevissa ohjelmissa tai hankkeissa ja
mitkd puolestaan vaativat pidempié valmistelua tai lisdselvityksia.

4 Avoimen hallinnon toimijat ja viestinta

Avoimen hallinnon toimijat julkisen hallinnon osalta

KOKO JULKINEN SEKTORI
Avoimen hallinnon ty6 koskee Suomessa koko julkista sektoria.
Tyon pohjana ovat hallinnon yhteiset avoimuuden periaatteet.

koordinoi avoimen hallinnon toimintaohjelman
toimeenpanoa. Avoimen hallinnon tiimi toimii
VALTIOVARAINMINISTERIO VM:ssi.

Toimii oikeusministerién yhteydessa,

22 Kansalaisyhteiskuntapolitiikan valtioneuvosto asettaa neljgksi vuodeksi kerral-

u neuvottelukunta laan, ohjaa avoimen hallinnon ty&ta.
ss wmesm  Avoimen hallinnon
Avoin tyéryhma tehtdvana on tukea toimintasuunnitelman
HaIIinto toimeenpanoa ja aktivoida hallinnon toimijoita

avoimen hallinnon edistamiseen.
Ol Avoimen hallinnon Jasenina ovat virastoista yhteyshenkilst, jotka
Q:O;_l virkamiesverkosto edistédvat avointa hallintoa omassa virastossaan.

on avoin verkosto, joka kehittaa ja vahvistaa
Kuntademokratiaverkosto kuntademokratiaa seka tarjoaa vaylan eri
toimijoiden vertaisoppimiselle.

Avoimen hallinnon uutiskirje ilmestyy kerran kuussa heindkuuta lukuun ottamatta. Toinen kes-
keinen viestinnén véline ovat nettisivut: avoinhallinto.fi. Niitd kehitetddn jatkuvasti ja vuoden
2021 aikana sivuilla on kdynnistetty avoimen hallinnon blogi. Uutiskirjeestd, tilaisuuksista ja blo-
geista pyritddn viestimdén aktiivisesti my0s sosiaalisessa mediassa.



5 Seuranta ja mittarit

16(20)

IRM:n suositusten mukaisesti toimintaohjelman seurantamittareita tullaan paivittiméén.
Ohjelman arvioinnille voidaan esittdd yleinen viitekehys, jossa:

Relevanssi — kuvaa tarpeiden ja tavoitteiden suhdetta
Vaikuttavuus — kuvaa tavoitteiden ja tulosten sekd vaikutusten suhdetta
Hy®dty ja kestdvyys — kuvaa tarpeiden ja vaikutusten suhdetta

Tehokkuus — kuvaa panosten ja tuotosten suhdetta

Vaikuttavuuden arvioinnin nakdkulmat ja kasitteet

Tarpeet

RELEVANSSI

OHJELMA-
ARVIOINTI

Vaikutukset

Tulokset

Olettamukset ja riskit
|

Tavoitteet

Panokset

Toimenpiteet [

Tuotokset

TEHOKKUUS

VAIKUTTAVUUS

HYOTY JA
KESTAVYYS

Lahde: soveltaen EU Commission 1997

Ohjelman johtamisessa ja seurannassa on tirkeda se, ettd tavoitteet, resurssit ja aikataulut ovat kiin-
tedstd kytkoksissa toisiinsa ja muutokset yhdessé tekijassi otetaan huomioon muissa tekijoissa. Ta-
voitteena on, ettd toimintaohjelman seuranta sisiltdd seuraavat kohdat (activity-level indicators):

e toimenpiteet ryhmittely mm. sitoumuksittain? (ks. luokitus alla)

e resurssit vastuutaho, toimenpiteisiin kohdistetut maarirahat ja
henkildresurssit (htv)

e aikataulu aika resurssina ja ohjelman etenemisend

e tuotokset toimintaohjelman toteutuksen vélittdmat aikaansaannokset

Toimenpiteiden seurannassa kdytetddn neliportaista luokitusta:

0. Eikaynnistynyt

1. Suunnitelma valmistunut

2. Toteutus kidynnissé
3. Toimenpide toteutettu
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Toimintaohjelman tuotokset ovat niitd vilittomid aikaansaannoksia, jotka ovat selkeésti todennetta-
vissa. Ne ovat toimintaohjelman toteutuksesta vastuussa olevien kontrolloitavissa ja toteutuksen te-
hokkuutta voidaan tarkastella resurssien ja tuotosten vilisend suhteena.

Dokumentoitavat tuotokset ovat ohjelman toteutuksen indikaattoreita ja niitd ovat muun muassa:

1. Lainsdadantd ja normit
o HE, lait, asetukset, padtokset
2. Ohjeistus ja toimintamallit
o mm. laatukriteerit, eettinen ohjeistus, annetut lausunnot, tulkinnat lainsdddanndn soveltami-
sesta (kirjalliset)
3. Kehittdmisen tyokalut ja tuki
o esim. avoimenhallinnon peli, asiantuntijatuki, tukipaketit
4. Organisoitu sidosryhméyhteistyo ja verkostot
o jdsenten miadra ja edustavuus, kuulemiset, lausunnot, palaute (toimijoiden maine/brandi)
5. Seminaarit ja muut tilaisuudet
o tilaisuuksien ohjelmat laadittu ja toteutettu, osallistuneiden méaéra, eri sidosryhmien osallis-
tuminen, palautteet/fiilismittarit
6. Valmennus- ja koulutusohjelmat
o kehitetyt ja toteutetut ohjelmat, osallistuneiden méaara, kurssipalaute, kurssisuoritukset
7. Informaatiopalvelut
o rekisterit, materiaali ja informaatio mm. hyvistd kdytdnnoistd, kiytto ja kdyttdjapalautteet
8. Julkaisut, kirjoitukset ja muu viestinti
o raportit, kirjoitukset mediaan, luennot, puheet, haastattelut, ndkyvyys sosiaalisessa mediassa,
verkkosivut jne. (mm. kirjoitusten mééré ja arvioitu laatu, klikkaukset jne.)
9. Tutkimukset, selvitykset ja kyselyt

Toteutuksen indikaattorit ovat osa ohjelman seurantaa. Ohjelman paitoksenteossa, suunnittelussa ja
arvioinneissa voidaan hyddyntdd myds erilaisia avoimenhallinnon kehitystd kuvaavia vaikuttavuus-
indikaattoreita (outcome-level impact indidators). Ndiden tulee olla olennaisia ja niilld tulee olla
selvé yhteys avoimenhallinnon tilaan ja kehitykseen. Luotettavilla indikaattoreilla on tutkimukselli-
nen yhteys ja vahva aineistopohja. OECD on kehittdméssd Open Government Indexid, jota tullaan
hy6édyntdmadn myds Suomen avoimen hallinnon kehittdmisen seurannassa.

6 Kooste toimintaohjelman timiin hetkisesta toimeenpanon tilanteesta ennen ohjelman
paivitysta

Sitoumus 1 Kestdva avoimuus

Ymmarrettavyys— hyvan virkakielen koulutus ja tuki kaikille

Ymmarrettavyys— selkokielen osaamisen tason nostaminen hallinnossa

Ymmarrettavyys— visualisointiin rautalankamalleja
Ymmarrettdvyys - saavutettavuus
Osallisuus — KansalaisjérjestGakatemia

Osallisuus — vanhusneuvostopaivad, vammaisneuvostopaiva ja lapsen oikeuksien paiva

Julki lain noudattamisen vahvistaminen

Avoimuus-tukipaketti, avoimuuspeli, avoimuuskoulutus
Viestinta—johdon sitoutumisen tuki
Viestinta — hyvien kdyténtojen jakaminen

Sitoumus 2 Avoi hallinnon st

Sitoumus 3 Avoimuusrekisteri

Sitoumus 4 Avoin data
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Kooste tasa-arvo ja yhdenvertaisuusarvioinnista

Kohtia yhteensi 43

MISSA OLEMME VAHVOILLA 23 kohtaa (tiivistetty)

Kaikkien osallisuus on tavoitteena kaikissa avoimen hallinnon ohjelmissa, prosesseissa ja
toimintatavoissa.

Toimintaohjelman laadintaprosessiin on ollut mahdollisuus kaikkien osallistua.

Tietoa avoimen hallinnon ty6sté ja ohjelmasta on jaettu avoimesti.

Tilaisuuksia on my0s pddkaupunkiseudun ulkopuolella.

MITA PITAA KEHITTAA? 11 kohtaa (tiivistetty)

Kaikissa avoimen hallinnon keskeisissé asiakirjoissa (strategia, toimintasuunnitelmat, tyo-
aluekuva jne) on kirjattu tavoitteena kaikkien osallisuus ja erityisesti suhteellisesti hei-
kommassa asemassa olevien osallisuuden parantaminen. Kaikissa ei kuitenkaan ole mai-
nittu erikseen tasa-arvokysymysta.

Strategia ja toimintaohjelman (toimeenpanokirje) on lahetty kaikkiin virastoihin ja kun-
tiin. Lisdksi niistd on aktiivisesti ja viestitty ja se ovat kaikkien saatavilla nettisivuilla.
Erillistd orientaatiota ohjelman ja prosessin tasa-arvoyhteyksiin ei ole pidetty.

Avoimen hallinnon tydryhméissé ei ole naisjirjestojen edustusta. Ryhmia koottaessa kay-
tiin keskustelu Naisjarjestojen keskusliiton kanssa, ettd heilld ei ole tarvetta olla tyoryh-
mén jisenind, vaan muu yhteydenpito riittdd. Ovi tydryhmién on myds jatkuvasti auki mi-
kili on tarve uudelleenarviointiin.

Toimintaohjelmasta ja sen arvosta kansalaisjérjestoille jaetaan tietoa, mutta ei erikseen
naisjérjestdille. Ne ovat mukana yleisessd tiedon ja kutsujen jakelussa.

Toimintaohjelman laadinnassa kéytiin keskustelu/haastattelu Naisjdrjestojen keskusliiton
edustajan kanssa, mutta ei jérjestetty erillistd tilaisuutta ohjelman tasa-arvosiséllosta.
Kokousten ja tilaisuuksien jarjestaimispaikoissa on osin huomioitu eri osallistujien tarpeet
(saavutettavuus, naisten litkkumisen mahdolliset rajoitteet).

On tavoitteena, ettd on mukana niitd ryhmii, jotka edustavat suhteellisesti heikommassa
asemassa olevia, mutta ei ole kiintioita.

Alueellisia tilaisuuksia on jdrjestetty ja nithin on kutsuut ruohonjuuritason jérjestojé,
mutta tdhdn ei ole erikseen korvamerkittyja resursseja.

Tietoa jaetaan suomeksi ja ruotsiksi, mutta sité ei ole saamen kielilla.

MITKA KOHDAT TARVITSEVAT MERKITTAVAA HUOMIOTA? Arvioinnissa 9 kohtaa

Toimintaohjelmassa tai sen laadintapohjassa ei ole minimistandardeja tasa-arvolle.
Toimintaohjelmassa ei ole vakio-osiota sille, miten tasa-arvo- ja osallisuusasioita on tu-
ettu toimintaohjelman prosessissa.

Ei ole proaktiivisesti tarjolla tukea tai padsty asiantuntija- tai tekniseen apuun tasa-arvosta
ja osallisuudesta toimintaohjelman laadintaprosessin aikana sithen osallistuville.

Ei ole korvamerkittyja resursseja marginaaliryhmien osallistumisen (esim aktivistien mat-
kakustannukset) maksamiseen).
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Ei ole tavoitteita tai kiintioitd tasa-arvoasiantuntijoiden, naisasia-aktivisteille ja naisten
oikeuksien jarjestdille foorumeissa ja ryhmissé.

Toimintaohjelman yhteiskehittdmisessd kansalaisjdrjestdjen ja kansalaisten kanssa ei ole
palautetta, miten tasa-arvo ja osallisuus on liitetty sitoumusluonnoksiin ja koko ohjelmaan
Indikaattoreissa ei ole erikseen jaottelua (iké, sukupuoli jne)



