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Lahtokohdat

Avoimuus on perusarvo ja nakyy vahvasti hallitusohjelmassa

Avoimuus on suomalaisen yhteiskunnan ja julkisen sektorin perusarvo. Tama nakyy muun muassa
siind, etta se on yksi valtionhallinnon yhteisen arvoperustan kahdeksasta yhteisesta arvosta.

Avoimuus ja osallisuus nakyvat vahvasti myds paaministeri Antti Rinteen hallitusohjelmassa. Halli-
tusohjelman lupauksissa politiikan uudistamisesta korostetaan uudenlaista vuorovaikutusta ja tar-
vetta kehittda tapoja, joiden avulla yha laajempi joukko olisi osana yhteiskunnan uudistamista.
Hallitusohjelman mukaan uudenlainen vuorovaikutus tarkoittaa seka ihmisten osallistumista julki-
sen hallinnon toimintaan huomattavasti nykyistéd vahvemmin, etta uusien vuorovaikutusmenetel-
mien etsimista ja kokeilemista (Paaministerin Rinteen hallitusohjelma s.9). Hallitusohjelmassa ase-
tetaan tavoitteeksi myds osallisuuden ja monimuotoisen kansalaistoiminnan edellytysten turvaami-
nen valtakunnallisesti, alueellisesti ja paikallisesti. Tavoitteena on myo6s kansalaisyhteiskunnan toi-
mintaedellytysten vahvistaminen ja eriarvioisuuden torjuminen osallisuudella. Samoin edistetdan
kaikkien mahdollisuutta merkitykselliseen kansalaistoimintaan ja turvataan jarjesttjen toiminnan
autonomisuus. Myo6s kuulemiskaytantoja ja vaikutusten arviointia parannetaan seka lisataan kan-
salaisyhteiskuntaan liittyvda osaamista hallinnossa. Nama tavoitteet kytkeytyvat hallitusohjelmassa
korostettuun yhteiskunnan toimijoiden valiseen luottamukseen, joka on edellytys sosiaalisesti kes-
tavalle yhteiskunnalle ja sen uudistamiselle.

Avoimen hallinnon ty6 koskee koko julkista sektoria

Suomessa avoimen hallinnon ty6 on alusta asti koskenut koko julkista sektoria. OECD:n (Organi-
sation for Economic Co-operation and Development) avoimen hallinnon suosituksen mukaisesti
tyéta tehdaan kaikilla hallinnon osa-alueilla ja tasoilla. Avoimen hallinnon tavoitteita ja toimenpiteita
kehitetdan yhteistydssa sidosryhmien ja kansalaisyhteiskunnan kanssa.

Miksi avoimuus on tirkeaa?

Avoimuuden edistamisen [ahtokohtina avoimen hallinnon tydssa ovat olleet:

1. Luottamus - Vahvistetaan kansalaisten sekd muiden yhteiskunnan toimijoiden ja hallinnon

valista luottamusta.

2. Osallisuus - Edistetdan kaikkien mahdollisuuksia osallistua yhteiskunnan kehittdmiseen.

3. Lapinakyvyys - Varmistetaan hallinnon toiminnan Iapindkyvyys tietoa avaamalla.

4. Korruption torjunta - Kehitetdan hallinnon avoimuutta korruption ennaltaehkaisemiseksi.
OECD:n (www.oecd.org) ja OGP:n (www.opengovpartnership.org) mukaan avoimen hallinnon uu-
distukset parhaissa tapauksissa lisaksi
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edistavat innovaatioita,

auttavat saavuttamaan vaikuttavuutta vihemmilld kustannuksilla,

vahvistavat lakien noudattamista,

auttavat paremmin sovittamaan politiikkalinjaukset ja palvelut ihmisten tarpeisiin,

tukevat hallintoa saavuttamaan tavoitteensa tehokkaammin ja tuloksellisemmin seké

edesauttavat tasa-arvoisempaa ja kaikkien osallisuuden mahdollistavaa sosiaalista ja talou-

dellista kehitysta.
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Suomessa avoimen hallinnon ty6 koostuu kahdeksasta osa-alueesta

Julkisuusperiaate merkitsee
oikeutta saada tietoja
viranomaisten toiminnasta.

YMMARRETTAVYYS

Hallinnon tekstit, palvelut ja
uudistukset ovat selkeitd ja
ymmarrettdvid.

LUOTTAMUS

Luottamus on avoimen
hallinnon tyén keskeinen
tavoite, mutta se on myos

asioiden valmisteluun ja
tyoalue, jolla pyritian muun kehittamiseen. Hallinto
i

L]
muassa lisidmain tietopohjaa VOI n on vastaanottavainen
siitd, miten luottamusta uusille ideoille, vaatimuk-

OSALLISUUS
Kaikilla halukkailla on
mahdollisuus osallistua

voidaan edistaa ja arvioida. sille ja tarpeille.

VIESTINTA
Viestintd on kaksisuuntaista
ja kuuluu keskeiseni osana
kaikkeen avoimen hallinnon
osa-alueiden ty6hon.,

AVOIN TOIMINTA
Hallinto kehittai
toimintaansa avoimemmaksi
kaikilla osa-alueillaan.

AVOIN DATA HALLINTO MAHDOLLISTAJANA

Data on hyodynnettivissa Hallinto tukee kansalaisyhteiskunnan
avoimessa ja koneluettavassa toimintamahdollisuuksia ja poistaa
muodossa. kansalaisyhteiskunnan toiminnan esteita.

Avoimen hallinnon tydn perimmaisia tavoitteita on ollut alusta asti kaksi:
e Tukea luottamuksen vahvistamista yhteiskunnan eri toimijoiden valilla.

¢ Auttaa varmistamaan kaikkien tasavertaiset osallisuusmahdollisuudet yhteiskunnan toimin-
taan ja sen kehittamiseen.

Naita tavoitteita korostettiin vahvasti myos 1V toimintaohjelman laadintaprosessin eri vaiheissa ja
eri tahoilta saaduissa kommenteissa, ndkemyksissa ja ehdotuksissa. Myos hallitusohjelma koros-
taa avoimuuden ja osallisuuden lisaksi vahvasti myds luottamusta, ja sitd miten "Luottamus ihmis-
ten kesken ja toisaalta yhteiskunnan toimijoiden valilla on edellytys sosiaalisesti kestavan yhteis-
kunnan rakentamiselle”. (Paaministerin Rinteen hallitusohjelma s. 7).
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Suomessa avoimuuden edistdmiselld on pitkéa ja vahva perinne

Suomella on pitka, historiallinen ja vahva sitoutuminen oikeusvaltioperiaatteeseen. Korruption
maara on kansainvalisesti tarkastellen vahaistd. Sananvapaus, uskonnonvapaus ja kokoontumis-
vapaus ovat lailla suojattuja ja myds kaytannossa kunnioitettuja. Hallintolaissa ja julkisuuslaissa
saadetdan hyvan hallinnon perusteista, paatdsten perustelemisesta ja asiakirjojen julkisuudesta.
Suomen julkisuuslaki on perua vuodelta 1776. Nykyinen laki vuodelta 1999 avaa kansalaisille ja
medialle tiedonsaantioikeuden viranomaisten asiakirjoihin. Ne on paasaantdisesti maaritelty julki-
siksi, mikali erityiset perusteet eivat puolla niiden salaisiksi maarittelya. Lisaksi laissa on maaritelty
viranomaisille velvollisuus tiedottaa aktiivisesti.

Suomessa on yli 100 000 kansalaisjarjestda, joka on paljon, kun se suhteutetaan maan vakilukuun.
Kansalaisten osallisuuden periaate on perustuslaissa, jonka toisessa pykalassa painotetaan kan-
salaisten osallistumista kansanvaltaan sisaltyy yksilon oikeus osallistua ja vaikuttaa yhteiskunnan
ja elinymparistonsa kehittdmiseen” ja 14.4 §:ssa on julkisen vallan tehtavaksi saadetty velvollisuus
edistaa yksilén mahdollisuuksia osallistua yhteiskunnalliseen toimintaan ja vaikuttaa hanta itseaan
koskevaan paatdksentekoon . Avoimuuden ja osallisuuden periaatteita on vahvasti myds monissa
muissa laeissa kuten kuntalaissa (410/2015), kielilaissa (423/2003), nuorisolaissa (1285/2016) ja
maankaytto- ja rakennuslaissa (132/1999).

Avoimuus ja asiakirjajulkisuus ovat myos Euroopan unionin perusperiaatteita ja perusoikeuksia.
EU-jdsenmaiden ja EU-kansalaisten on mahdollista hyddyntaa néitd olemassa olevia, tunnustettuja
periaatteita EU-paatoksenteon valmistelun aikana ja yhteydessa.

Avoimuuden pitkasta perinteesta huolimatta sen edistdminen vaatii jatkuvaa ty6ta ja kehittdmista.
Suomi paatti kevaalla 2012 liittya kansainvaliseen avoimen hallinnon kumppanuusohjelmaan
(OGP ) ja hyvaksyttiin kumppanuusohjelman jaseneksi huhtikuussa 2013. Taman ohjelman liit-
teena on tietoa Suomen aikaisemmista kansallisista toimintaohjelmista.

OGP-kumppanuushankkeen periaatteiden mukaisesti Suomi on laatinut vuodesta 2013 [8htien
kansalliset kaksivuotiset toimintasuunnitelmat. Tavoitteena avoimuuden edistdmisessé on ollut

kansalaisten luottamuksen kdantdminen nousuun ja vakiinnuttaminen korkealle tasolle. Témé on

mahdollista vain, jos hallinnon rakenteet, toiminta, palvelut ja uudistaminen ovat kansalaisille ym-
marrettvia ja osallisuus pdatdéksenteon valmisteluun, palveluiden suunnitteluun ja hyvinvointiyh-
teiskunnan kehittdmiseen on mahdollista. Kantavana periaatteena on, ettd avoimen hallinnon edis-

tdmisen tulee olla osa kaikkea hallinnon toimintaa ja uudistustyéta.

Avoimen hallinnon IV toimintaohjelma on nelivuotinen

Avoimen hallinnon kansallinen toimintaohjelma laaditaan talla kertaa nelivuotiseksi, jotta se voi
parhaiten tukea hallitusohjelman tavoitteita koko hallituskauden ajan. Aiemmat kaksivuotiset ohjel-
mat ovat osoittautuneet aikajanteeltaan lyhyiksi tyon pitkajanteisyyden ja todellisen vaikuttavuuden
nakokulmasta. Toimintaohjelma rakennetaan kuitenkin niin, ettd sen puolivalissa tehdaan tarkempi
arviointi tavoitteiden toteutumisesta ja siitd onko tarvetta lisatd ohjelmaan uusia sitoumuksia. Sa-
moin voidaan maaritella tarvittaessa uusia toimenpiteitd, jos joku tavoite ei ole toteutumassa suun-
nitellusti. Puolivalin arvioinnin yhteydessa toteutetaan arvioidaan myos tyon yhdenvertaisuusvai-
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kutuksia eri ryhmien ja syrjintdperusteiden nakokulmasta ja vaikutuksista lasten ja nuorten mahdol-
lisuuksiin saada tietoa ja osallistua ja tehddan naiden pohjalta tarvittavia muutoksia ja lisayksia

loppukaudelle.

Avoimen hallinnon toimintaohjelma ei pida sisalldan kaikkea avoimen hallinnon eteen valtiolla ja
kunnissa tehtavaa tyota. Avoimuuden edistamiseksi tehdaan paivittain tyota laajalla rintamalla.
OGP:n periaatteiden mukaisesti kansallinen toimintaohjelma sisaltda keskeisia toimintakaudella
vhteisesti priorisoitavia kokonaisuuksia. Ohjelman tavoitteena on kuitenkin olla tiivis ja sisaltda ra-
jallinen méaara tavoitteita. Ohjelman kuluessa pyritdan kuitenkin levittdmaan tietoa, hyvia kaytantoja
ja tukemaan kaikkea siitd muutakin avoimen hallinnon eteen tehtavaa tyota, joka ei suoraan nay
toimintaohjelman sitoumuksissa. Avoimen hallinnon ty6lla on ollut kaytettavissaan vuosittain keski-
tettyja resursseja noin 1,5 — 2 henkildétyovuotta ja maararahaa 40 000 euroa. Vuodelle 2019 maa-
raraha nousi 80 000 euroon.
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Toimintaohjelmat 2013 -2019

Ymmarrettavyys

Hallinto Hallinto Lasten,
mahdol- mahdol- nuorten ja

ikaan en

listajana listajana osallisuus

2013-2015 2015-2017 2017-2019




10(30)




11(30)

Laadintaprosessi — IV avoimen hallinnon toimintaohjelma

Maaliskuu Huhtikuu Toukokuu Kesskuu
Forssa Jyvaskyls
Avoimen 3.5 6.6
hallinnon tori Kotka
13-3- 17-5
10.6
Valtio Expo 7.5 e

Kysely valtion
virastot ja kunnat

Heindkuu Elokuu Syyekai

T T Avoin

ko Hallinto

Nordic peer review

Toimintachjelma
2019-2023
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Avoimuuden tori

Tavataanko torilla?

Tule kdymaan Avoimuuden torilla 13.3.2019. Tori on avoinna kello 8.30-16.30.
Voit tulla silloin, kun sinulle sopii.

Avoimuus on yhteinen etu - Miten voimme yhdessa edistaa sita? Tule mukaan,
kerro, ideoi, ehdota, jatkojalosta, kannusta ja innosta. Tehdaan yhdessa
suuntaviivat avoimuuden kehittdmisen seuraavalle neljalle vuodelle.

Mité I6ydan torilta?

Peliluola

Voit kehittad avoimuuden osa-alueita pelaamalla Avoimuuspelia,
Osallisuuspelid ja Digikompassipelid. Pelit alkavat kello 10, 13 ja 15 ja
peliaika on noin yksi tunti.

Nelimaali

Voit valita avoimuus-, julkisuus-, ymmarrettavyys- ja
osallisuuspajoista haluamasi ja kayttaa OECD:n innovaatiotytkaluja
kehittamisehdotusten muotoiluun.

Sarjakuvakulma
Voit kertoa, mika sinusta on avoimen hallinnon térkein tarina ja
tavoite. Piirra oman sarjakuvasi tai kdyta jotain valmiista pohjista.

Haastattelupiste

Voit kertoa kasvotusten avoimen hallinnon tiimilaiselle tai jattaa
videotervehdyksen siitd, minka tavoitteet haluaisit ndhda osana
seuraavaa avoimen hallinnon toimintasuunnitelmaa ja miksi.

Smoothiebaari
Palkitse itsesi onnistuneesta tyostd kevaisella smoothiella.

Miten I6ydan torille?

Tule 13.3.2019 kello 8.30-16.30 valisena aikana kdymaan valtiovarainministerion
kokouskeskuksen Pajassa, Mariankatu 9, Helsinki.

IImoittaudu mukaan pikimmiten, viimeistaan 10.3., osoitteessa www.avoinhallinto.fi

Tilaisuus kdynnistaa Avoimen hallinnon toimintasuunnitelman laatimisen \/

ja on osa Avoimen hallinnon kansainvalista viikkoa. S
OPENGOV

WEEK
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Sitoumukset

Suomen |V kansallinen toimintaohjelma on nelivuotinen (9/2019-9/2023). Nelivuotiskausi mahdol-
listaa pitkajanteisemman tyon ja paremman yhteyden hallitusohjelman tavoitteisiin. Toimintaohjel-
man nelivuotiskauden aikana voidaan ohjelmaan tarvittaessa lisata sitoumuksia. Ohjelman valiarvi-
oinnin jalkeen (vuonna 2021) tarkastellaan erityisesti, onko ohjelman tavoitteissa, sitoumuksissa ja
toimenpiteissa paivittamisen tai uudistamisen tarvetta.

Toimintaohjelman tavoitteena on vahvistaa kaikkia kolmea keskeista aluetta, jotka ovat olleet Suo-
messa avoimuuden edistamisen kivijalkoja.
o Nama ovat avoimuus yhteisena arvona,

e avoimuuden vahva lakipohja ja

e avoimuuden jatkuva kehittdminen.
Vaikka kaksi ensimmaista ovat Suomen vahvuuksia, on jatkuva kehittdminen valttamatonta, ettei
kehitys taannu. Jatkuvaan kehittaminen tarkoittaa, etta hallinto tekee ja kehittaa nykyisia toiminta-
tapojaan paremmiksi ja tekee viela nykyistd enemman avoimuuden, osallisuuden ja luottamuksen
varmistamiseksi. Mutta se tarkoittaa myds uusien innovaatioiden tuomista hallintoon ja teknologian

tuomien uusien mahdollisuuksien hyédyntamista ja vastaanottavaisuutta uusille ideoille.

Toimintaohjelma koostuu neljastd sitoumuksesta ja niiden toteuttamiseen tarkoitetuista toimenpi-
teista.

Sitoumus 1. Kestiava avoimuus

Kestava avoimuus tarkoittaa, ettd avoimuus on osa kaikkea hallinnon tyété ja kehittdmista. Avoi-
muus ei ole aidosti mahdollista, jos hallinnon toiminta ei ole ymmarrettavdd. Suomi on kansainvali-
sesti tarkastellen avoimuuden mallimaita. Maailman muuttuminen tuo uusia haasteita avoimuu-
delle. Kansalaiset vaatimukset hallinnon avoimuutta kohtaan lisdantyvat muun muassa teknologian
kehittymisen myo6ta. Kattava avoimuuden edelleen kehittdminen ja se, etta kaikilla hallinnon toimi-
joilla on tdhan hyvat edellytykset, on tarked varmistaa. Sitoumusta toteutettaessa on tarkeaa
kiinnittaa erityistd huomiota siihen, etta kaikkein heikoimmassa asemassa olevien osalli-
suusmahdollisuuksiin.

OGP:n osa-alueista tdma sitoumus vastaa kaikkiin neljdan eli Iapindkyvyys, osallisuus, tilivelvolli-
suus seka teknologia ja innovaatiot.

Toimenpide Vastuutaho Aikataulu
Ymmarrettavyys - Hyvén virkakielen koulutus ja

tuki kaikille virkamiehille

Hyvasta virkakielesta on tehty e-kurssi. Luodaan oh-
jeistus ja ohjelma, jolla varmistetaan, etta valtion vir-
kamiehet ja tyGsuhteiset tyontekijat suorittavat kurs-
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sin. Liitetddn verkkokurssi myds osaksi uusien tyonte-
kijoiden perehdytysta. Yhteistydssa kuntien ja Kuntalii-
ton kanssa pyritdan varmistamaan, etta kurssin kay-
neitad on kattavasti myos kuntahallinnossa.

Kielen ja viestinnan asiantuntemusta seka laajaa kieli-
kasitysta tarvitaan paitsi hallinnon asiakkaille suunna-
tussa viestinnassa ja palveluissa myos johtamisessa,
paatoksenteossa ja eri asiantuntijoiden tekemassa
valmistelutydssa.

Koulutuksen lisdksi tarvitaan siksi jatkuvaa taitojen pa-
rantamista ja yllapitamista ja tukea virastoissa tai tyo-
paikoilla. Tuki on tarpeen, kun tuotetaan uusia palve-
luja tai uudistetaan toimintaa, mutta myos paivittai-
sessa tyossa. Selkean kielen ohjelmalla tuetaan myos
sitd, etta virastoissa ja tyopaikoilla nykyistd enemman
kaytetaan kielen ja kaytettdvyyden asiantuntijoita kaik-
kien tukena. Kaytetyn kielen tulee olla selkeita ensisi-
jaisesti kansalaisen ndkokulmasta.

Hyvan virkakielen verkkokurssin lisaksi Kotimaisten
kielten keskus valmistelee parhaillaan kolmivuotisessa
hankkeessa (2019-2021) laajempaa virkakielen
verkko-opiskelumateriaalia.

Selkea kieli tarkoittaa myds syrjiméatonta kielta. Jokai-
sella viranomaisella on lakisdateinen velvollisuus eh-

kaista syrjintaa ja edistaa kaikessa toiminnassaan su-
Kupuolten tasa-arvoa ja yhdenvertaisuutta

Ymmarrettavyys - Selkokielen osaamisen tason
nostaminen hallinnossa

Selkean kielen taidon lisdksi on tarkeaa, etta hallin-
nossa on myds nykyista laajemmin tietoa ja osaamista
selkokielesta. Selkokielen tarvitsijoita on Suomessa
arvion mukaan jopa 700 000 (Selkokeskus 2019). To-
teutetaan e-kurssi selkokielesta. Laaditaan kurssia tu-
kevaa markkinointimateriaalia, joka toimii samalla joh-
dantona selkokieleen. Erityisesti selkokielen osaami-
sesta hyotyvat ne hallinnonalojen viranomaiset, jotka
tekevat suoraa asiakastyota kansalaisten kanssa tai
tuottavat heille erilaisia hallinnollisia teksteja kuten
paatoksia, lomakkeita tai ohjeita. Tavoitteena on, etta
selkokielen osaamisen lisdantyminen johtaa myds sel-
kokielen kayton ja selkokielisen materiaalin méaran
kasvuun.

Mitataan kyse-

Iytutkimuk-
sella, kuinka

monella valti-
onhallinnon or-

ganisaatiolla

on organisaa-
tion tai sen

keskeisten pal-
veluiden selko-
kielinen esit-
tely tai ohjeet
verkkosivuil-
laan.

Ymmarrettavyys - Visualisointiin rautalankamal-
leja

Selkean tekstin ja puheen lisaksi ymmarrettavyytta ja
saavutettavuutta edistdvat onnistuneet visualisoinnit.
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sissa. Toteutetaan tukimateriaalipaketti, johon kera-
tdan hyvan visualisoinnin periaatteita ja onnistuneita
kaytannon esimerkkeja hallinnosta.

Ymmarrettavyys — Virkamiesten saavutettavuus-
osaamisen lisaaminen

Varmistetaan, ettd julkishallinnon saavutettavuus-
osaaminen lisaantyy ja julkisissa verkkopalveluissa
ymmarrettava ja selkea sisaltd nousevat esille. Toteu-
tetaan yhteistydssa Celian kanssa lyhyt kurssi e-oppi-
vaan saavutettavuuden ja selkean sisallon yhtey-
desta.

Osallisuus - Kansalaisjarjestoakatemia - virkamie-
hille oppia ja yhteyksia kansalaisjarjestoihin
Jarjestetaan valtionhallinnon ja kansalaisjarjestojen
yhteistydna Kansalaisjarjestdakatemiapaiva. Paiva on
tarkoitettu kaikille, mutta erityisesti niille virkamiehille,
joille kansalaisjarjestéjen kanssa toimiminen ei ole
osa joka paivaista tyota. Paivan tarkoituksena on tu-
tustuttaa hallinnon toimijoita nykyista paremmin kan-
salaisjarjestdjen toimintaan ja auttaa virkamiehia luo-
maan kontakteja oman ty6alueensa kansalaisjarjesto-
toimijoihin. Paiva tukee hallitusohjelman tavoitetta li-
sata kansalaisyhteiskuntaan liittyvaa osaamista hallin-
nossa.

Kansalaisjarjestdihin liittyvan osaamisen kehittamista
tehddan myds osana johdon kehittamista ja tukea.

Osallisuus — Vanhusneuvostopaivan ja lapsen oi-
keuksien ajankohtaispaivan rinnalle luodaan uu-
tena vammaisneuvostopaiva

- anllu_ S jal u_annna!sneuluestelll_a” elglelle 5_I|te|st|a toin
ot ~On tarkeaa, ettda vammaisneu-
vostojen edustajilla on myds- nykyistd enemman mah-
dollisuuksia valtakunnalliseen kokemusten- ja tiedon-
vaihdon seka yhteiseen kehittdmiseen. Vanhusneu-
vostopaiva on nyt jarjestetty useampana vuonna. Jat-
kossa my6s vammaisneuvostoille jarjestetaan vastaa-
vanlainen vuotuinen paiva, joka voi olla osin myoés yh-
teinen vanhusneuvostopaivan kanssa. Vammaisneu-
vostopaivan suunnittelu aloitetaan yhteistyolla Vam-
maisten henkildiden oikeuksien neuvottelukunnan
VANE;n kanssa ja kuulemalla vammaisneuvostojen
jasenten toiveita paivan tavoitteista.

Julkisuuslain noudattamista vahvistetaan
Oikeuskanslerin kokemus viranomaisten toiminnan
julkisuudesta annetun lain soveltamisesta osoittaa sen
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olevan edelleenkin puutteellista. Oikeuskanslerille
saapuvista kanteluista merkittdva osa koskee julki-
suuslain noudattamista.

Hallitusohjelman linjauksen mukaisesti julkisuuslain
noudattamista vahvistetaan tiukentamalla viranomais-
ten velvollisuutta julkisuuslain ja sitd koskevan oikeus-
kaytannon julkisuusmyonteiseen noudattamiseen
seka selvittamalla nykyistd selkedammat seuraamukset
lain rikkomisesta.

Tavoitteena on julkisuuslain julkisuusmyoénteisen nou-
dattamisen vahvistaminen erityisesti eettisen ja tavoit-
teellisen kehittdmisen kautta. Koska julkisuuslain ja
tietosuojasaantelyn tulkinnat ovat myds monin osin ai-
dosti rajatapauksia ja salassa pidettavan tiedon oi-
keudeton luovuttaminen on my6s tiukasti sanktioitu. 2

Avoimuus - Sitoutumisen vahvistaminen
Paivitetdan avoimen hallinnon tukipaketti ja sen kieli-
versiot. Paivityksessa lisataan ja kehitetdan materiaa-
lia erityisesti seuraavilta osa-alueilta 1) nuorten (alle
18-vuotiaat lapset ja nuoret) osallisuuden mahdollista-
minen ja tukeminen 2) kieliryhmien huomioiminen hal-
linnon avoimuuden edistdmisessa ja vaikuttamismah-
dollisuuksien kehittamisessa seka tietoa kielellisista
oikeuksista ja keinoista niiden edistdmiseen 3) yhden-
vertaisuustasa-arvonakodkulma 4) saavutettavuus.
jotta voidaan tukea uutta saavutettavuutia koskevaa
lakia (laki digitaalisten palvelujen tarjoamisesta
306/2019) ja varmistaa myods vammaisten henkildiden
mahdollisuuden tiedonsaantiin ja osallisuuteen. Saa-
vutettavuusosio toteutetaan yhteistydssa Celian ja
muiden saavutettavuustahojen kanssa

Tukipakettiin sisallytetdan myos tietoa siitd, miten vir-
kamiehet, viranhaltijat ja julkisen sektorin henkilostd
voivat osallistua keskusteluihin sosiaalisessa medi-
assa seka miten kohdata ja osallistaa kansalaisia esi-
merkiksi sosiaalisessa mediassa

Vahvistetaan avoimuuspelin markkinointia kehittamis-
valineena ja toteutetaan avoimuuspelin ruotsinkielinen
Versio-

Laaditaan eOppivaan avoimuuskoulutus suomeksi ja
ruotsiksi. Sisaltoon liitetaan perustietoa myos julki-
suuslaista ja esimerkiksi henkilotietojen suojasta. Yksi
koulutuksen osio kasittelee sisaista osallisuutta.

Avoimuuden ja osallisuus tulee olla arjen tyohon ni-
voutuvaa, Kartoitetaan, mitd mahdollisuuksia ja kei-
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noja on tukea virkamiehia siina, etta he jaksavat-toimi-
vat ellaja-mahdollisimman teimia avoimesti
24{71365virkatoimissaan.

Avoimuuden tulee olla lahtokohtaisesti sisalla hallin-
non toimintatavoissa ja asenteissa, ei ylimaaraista
kuormitusta aiheuttava irrallinen tydtehtava.

Viestinta - Johdon sitoutumisen tuki

Toteutetaan aluekierros, jossa kdydaan vuoropuhelua
alueiden kaupunkien ja kuntien johdon ja viranhaltijoi-
den seka alueella toimivien valtion virkamiesten
kanssa tyosta avoimuuden, osallisuuden ja luottamuk-
sen vahvistamiseksi. Tavoitteena on myos vahvistaa
avoimuutta tukevaa viranomaisten valistd yhteisty6ta

ja viestintaa.

Viestinta - Hyvien kaytantojen jakaminen

Kerataan ja nostetaan entistd paremmin nakyville koti-
maisia ja kansainvalisia hyvia kaytantoja ja tyokaluja
avoimen hallinnon edistamisessa.

Yksi tarkea osa-alue hyvien esimerkkien jakamisessa
on tiedon loydettavyys ja saavutettavuuslainsdadan-
non (306/2019) tarkoittama saavutettavuus esimer-
kiksi nettisivujen kautta.¥Yksiarked-osa-alue-hyvien
rmorkkion iakami odon lvdatts )
saavutettavuus-esimerkiksi-nettisivujen-kautta. verkko-

palvelujen tulisi olla saavutettavuussuositusten mu-
kaista tasoa AA.

Sitoumus 2. Avoimen hallinnon strategia

Avoimen hallinnon tydta on tehty Suomessa kaksivuotisten toimintaohjelmien pohjalta. Toi-
mintaohjelmat perustuvat sitoumuksiin ja niita tukeviin kaytannon toimenpiteisiin. Avoimen
hallinnon strategia tulee maarittelemaan tyén pitkdn aikavalin suunnan ja tavoitteet, joiden

pohjalle tulevia toimintasuunnitelmia voidaan rakentaa. Avoimen hallinnon strategialla tue-
taan kansalaisten ja hallinnon valisen luottamuksen vahvistamista.




19(30)

vyys, tilivelvollisuus, osallisuus seka teknologia ja innovaatiot).

Toimenpide

Vastuutaho

Aikataulu

Laaditaan Suomelle Avoimen hallinnon strate-
gia.

Avoimen hallinnon strategia laaditaan osana paa-
ministeri Rinteen hallitusohjelmassa mainittua julki-
sen hallinnon strategiaa. Avoimen hallinnon strate-
gia on yksi julkisen hallinnon strategian luku. Avoi-
men hallinnon strategia laaditaan myoés yhteis-
tydssa demokratiapoliittisen ohjelman kanssa.

Strategiatydssad huomioidaan toimintaympariston
muutos, joka koskee erityisesti sahkoisia palve-
luita, viestintd ja mielipiteenvaihtoa. Kehittyvat
digitaaliset yhteydet tuovat yhtaalta uusia viestin-
nan, toiminnan, osallistumisen ja vaikuttamisen
mahdollisuuksia, toisaalta ne mahdollistavat myos
aktiiviset paatoksentekoa ja luottamusta murenta-
vat toimet esimerkiksi vaaran informaation levitta-
misen, sahkdisiin jarjestelmiin tunkeutumisen ja nii-
den toiminnan hairinnan kautta.

Strategiatyosséa selvitetdan, miten nykyista parem-
min voitaisiin strategisesti huomioida kansalaisyh-
teiskunta eri ministerididen toiminnassa seka tulos-
tavoitteiden seurannassa ja tuloksellisuuden mit-
taamisessa.

Osana avoimen hallinnon strateqgiatyota edistetaan
myoOs ministerididen kansalaisjarjestostrategioiden
laadintaa ja paivittamista. Ministeridista, joissa stra-

tegiat ovat olemassa, on saatu kansalaisjarjestdjen
mukaan hyvia tuloksia.

Sitoumuksessa 1 mainittua aluekierrosta hyodyn-
netddn vuoropuhelun kdymiseksi myods avoimen
hallinnon strategiasta.

E-oppivaan laadittavaa avoimuuskoulutusta hyo-
dynnetaan viestintdan ja vuoropuheluun strategi-
asta.

Avoimen hallinnon strategia on myos yksi OECD:n
avointa hallintoa koskevista suosituksista.
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A iay Julkisen

hallinnon hallinnon
strategia strategia

Sitoumus 3. Avoimuusrekisteri

Avoimuuden lakipohja on Suomessa hyva. Maailman muuttuessa myés lakipohja tarvitsee

tdydennystd. Avoimen hallinnon |l toimintasuunnitelman sitoumuksen pohjalta toteutettiin
kansainvdlinen vertailu lobbausrekistereista. Selvityksen jalkeen asetettu parlamentaarinen

tyéryhma esitti yksimielisesti avoimuusrekisterin perustamista.

Avoimuusrekisteristd kansalaiset saavat tietoa toimijoista, jotka pyrkivat vaikuttamaan paa-
toksentekoon. Paattajat taas saavat tarkempaa tietoa heihin vaikuttavien toimijoiden roo-
lista. Rekisterin my6td edunvalvontatydta tekevat voivat avata edunvalvonta- ja vaikuttamis-

tyotaan.

Avoimuusrekisterin laatiminen vastaa OGP:n osa-alueista erityisesti Iapindkyvyyden ja tili-
velvollisuuden vaatimuksiin.

Toimenpide Vastuutaho Aikataulu
Laaditaan avoimuusrekisteri Paavastuutaho oikeusmi- | 2019-
Hallitusohjelman mukaisesti sdadetaan nisterid.

avoimuusrekisteri parlamentaarisen val-
mistelun pohjalta kansalaisyhteiskuntaa
kuullen. Lain tarkoituksena on paatdksen-
teon lapinakyvyyden parantaminen ja sita
kautta epaasiallisen vaikuttamisen torjunta
seka kansalaisten luottamuksen vahvista-
minen.

Avoimuusrekisterid koskevan lainsdadan-
non valmistelussa huomioidaan luonnollis-
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ten henkildiden perusoikeudet ja -vapau-
det ja erityisesti heidan oikeutensa henki-
[6tietojen suojaan.

Selvitetddn onko mahdollista sisallyttaa
avoimuusrekisteriin tietoja valtion virka-
miesten sivutoimista ja sidonnaisuuksista.
Valtion virkamiehilla on velvollisuus ilmoit-
taa sidonnaisuuksistaan ja sivutoimistaan.
Jos sivutoimeen kaytetdan tydaikaa tai si-
vutoimi voi vaikuttaa virkamiehen riippu-
mattomuuteen, sivutoimeen tarvitaan lupa.
IImoitettuja tietoja ei kuitenkaan ole koottu
rekistereiksi.

Samoin selvitetdan voisiko luettelot edus-
kunnan valiokuntakuulemisiin kutsutuista
tahoista koota yhtendiseen avoimuusrekis-
teriin. Rekisteriin voisi olla mahdollista liit-
tda myos luettelo valtion virkamieslain tar-
koittamista karenssisopimuksista.

Selvitetddn voisiko myos kuntakohtaiset
sidonnaisuustiedot koota yhteiseen valta-
kunnalliseen avoimuusrekisteriin.

Sitoumus 4. Avoin data

Avoimen datan sitoumus ja toimenpiteet tukevat OGP:n alueista erityisesti |&pindkyvyytta
seké teknologiaa ja innovaatioita. Toimenpiteet ovat linjassa tiedonhallintalain seké tietopo-

litiikan ja niiden toimeenpanon kanssa.

Toimenpide Vastuutaho Aikataulu
Avoin data:

Julkiset toimijat edistavat hallinnon avoi-
muutta avaamalla julkiset rajapinnat, mikali
ei ole erityista syyta pitda niita suljettuna.
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Avaamisessa priorisoidaan vaikutuksiltaan mer-
kittavimpia tietovarantoja. Julkisen hallinnon tie-
tovarantoihin toteutetaan yleisen arkkitehtuurin
mukaiset, helppokayttoiset ja kehittajaystavalli-
set rajapinnat. Rajapinnoista saatavilla olevat
tiedot kuvataan yhdenmukaisia menettelyja so-
veltaen koneluettavaan ja -tulkittavaan muotoon
hyddyntamisen helpottamiseksi. Datan avaami-
seen ja rajapintojen toteuttamiseen annetaan
tarvittavaa ohjausta. Tietojen sujuva kayttékoke-
mus ja helppo I6éydettavyys madaltavat tiedon
kayttamiskynnysta ja hyodyntaminen lisaantyy,
mika osaltaan lisaa tiedon tuottajien motivaa-
tiota tietojen ja tietoaineistojen laadun ja kaytet-
tavyyden parantamiseen. Talla tavoitellaan itse-
aan ruokkivaa tiedon laadun paranemisen ja
hyddyntamisen ilmi6ta, jolloin avatun datan hy6-
dyt leviavat laajalle yhteiskuntaan, myos yritys-
ten liittyessa mukaan avoimen tiedon tuottajiin.
Toimenpiteilld huomioidaan Euroopan unionin
aihealuetta koskevat linjaukset ja kehitystyd,
muun muassa avoimen tiedon direktiivi, ns. PSI-
direktiivi (EU)2019/1024).

Tietosuojaan liittyvat vaatimukset ja tietojen salassa-
pitosdannokset huomioidaan, kun suunnitellaan da-
tan avaamista.

Tyo tehdaan poikkihallinnollisessa yhteistydssa, jotta
tiedon kumuloituminen ei vaaranna julkisen hallinnon
tietoturvallisuutta. Tydssa myds painotetaan tulosta-
voitteiden asettamista toimenpiteille, jotka edistavat

rajapintaty6ta.

Laatukriteerit: Laaditaan tiedon hy6dynta-
mistd helpottavat laatukriteerit.
Laatukriteerien mukaisia laadunparannustoimia
toteutetaan ensisijaisesti tiedon avaamisen kan-
nalta merkittdvimmissa tietovarannoissa. Laatu-
kriteerien asettaminen ja niiden sitovuuden laa-
juus suunnitellaan osaksi laatukriteerien toteut-
tamista.

Tydssa huomioidaan tiedonhallintalain ja arkis-
tolaissa osalta jo tehty tyo.

Eettinen ohjeistus: Luodaan yhteinen ohjeis-
tus tekoalyn eettisesta kaytosta sen varmis-
tamiseksi, ettei tekoalyjarjestelmissa hyo-
dynneta valittomasti tai valillisesti syrjivia
toimintamalleja.

Julkisen sektorin datan avaamisen toimenpiteilla
edistetaan eettisesti, taloudellisesti ja sosiaali-
sesti kestdvaa data- ja tekoalypolitikkaa. Laadu-
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kasta tietoaineistojen hallintaa palvelevat meta-
tiedot tukevat myos koneoppimisen ja tekoalyn
tarvitseman yhtenaisen tietopohjan luomista kie-
lialueellemme ja siten valillisesti myds kielellis-
ten oikeuksien toteutumista.

Ohjeistuksen suunnittelussa kuullaan myoés
erityisryhmia sekd huomioida kansainvalis-
ten ihmisoikeussopimusten asettamat stan-
dardit seka YK:n suositukset tekoalyn etii-
kasta etta tietosuojakysymykset.

Ohjelman arviointi

Ohjelman toteutumista seurataan avoinhallinto.fi -nettisivuilla, jonne toteutumatiedot laite-
taan kaksielme kertaa vuodessa. Kansainvaliseen OGP-ohjelmaan kuulumiseen liittyy, etta
ohjelmasta tehdaan vuosittain itsearviointi seka OGP:n IRM-arviointi (Independent Re-
search Mechanism).

Ohjelman organisointi

Ohjelman toimeenpanon tueksi kootaan eri toimijoiden edustajista (ministeriot, virastot, kunnat, jar-
jestot, tutkijat, media ja yrityseldamé&) koostuva tyoryhma. Vastaava tyoryhma on ollut myos aiem-
pien toimintaohjelmien tukena.

Open Government Partnershipin (OGP) periaatteisiin kuuluu, etta tyota ohjaa kansalaisjarjestoista
ja hallinnon edustajista koostuva elin. Suomessa on jo valmiiksi oikeusministerion asettama Kan-
salaisyhteiskuntapolitikan neuvottelukunta (KANE). Kuten aiempienkin toimintaohjelmien kohdalla
on 1V toimintaohjelman kohdalla tarkoituksenmukaista, ettd KANE toimii myds avoimen hallinnon
tyota ohjaavana OGP:n tarkoittamana elimena.

Liséksi ohjelman tukena on tarkoitus jatkossakin olla avoimen hallinnon virkamiesverkoston, johon
valtion toimijat nimeavat omat edustajansa. Edustajat raportoivat virastojensa ja laitostensa tyosta
vhteiselle verkostolle ja vastaavasti avoimen hallinnon tydsta virastonsa tai laitoksensa johdolle.
Verkosto jarjestaa vuosittain useampia yhteisia tapahtumia.

Kuntien osalta verkostona on toiminut kuntademokratiaverkosto. Nailla kahdella verkostolla on
myos vhteisia tilaisuuksia.

Avoimen hallinnon omasta tyosta viestintad pyritdan myos parantamaan IV toimintaohjelman kau-
della laatimalla erillinen, aiempaa kattavampi viestintdsuunnitelma.
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Liitteet

Avoimen hallinnon IV toimintaohjelman laadintaprosessi

Laadintaprosessi — IV avoimen hallinnon toimintaohjelma

Kyselyvaltion
virastot ja kunnat

Elokuu Syyskuu

Pori
16.-17.7

Nordic peer review

Avoin
Hallinto

Toimintachjelma
2019-2023

Av0|men halllnnon v t0|m|ntaoh elman laadinnan erlaatteet ovat oIIeet samat kuin edeII|S|IIa ker-

Mukana on ollut ero tahoja kansalals arjestoista virastoihin ja kuntiin. L aadinnassa on myos hyo-
dvnnetty kansainvélista asiantuntijaosaamista. Laadinnan kaytdnnon toteutuksessa on ollut muuta-

mia uusia asioita.

Laadinnan periaatteet ovat olleet:

o | aadintaprosessissa on sekd kasvokkain tapaamisia, tyépajoja ettd sdhkoisid osallistumis-
mahdollisuuksia.

o Eri osallistumismahdollisuuksia on koko prosessin lapi.

e Sahkoéisissa osallistumismahdollisuuksissa hyédynnetdan kaikille avoimia yhteisia jarjestel-
mia (otakantaa.fi ja lausuntopalvelu.fi).

o Kasvokkain tapaamisia jarjestetdan eri ryhmille, sekd kansalaisille ettd virkamiehille ja vi-
ranhaltijoille. Tapaamisia on sekd avoimen hallinnon omissa, ettd muiden jarjestamissa ta-
pahtumissa.

o Tavoitteena on tavoittaa osallistujia myds pdakaupunkiseudun ulkopuolelta.

Tamankertaisessa laadintaprosessissa uutta oli:
o Prosessin tueksi laadittiin muistio. Muistiossa kuvataan toimintaymparistén muutoksia ja
[&htSkohtia 1V toimintaohjelman laadintaan.
Laadlntagrosessm kuluessa esille tullelta a3|0|ta |a nakem¥k3|a k|r|att||n Mlta kuullmme —
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joissa tavattiin kyseisen kaupungin johtoa ja edustajia sekd my6s paikallisia kansalaisjarjes-
tétoimijoita.
Lausuntopalvelussa olevan toimintaohjelmaluonnoksen englanninkielinen versio |8hetetdd

kommentoitavaksi Open Government Partnership -kumppanuusohjelman kansallisille vas-
tuuhenkilbille Pohjoismaissa ja Virossa. (Nordic Peer Review)
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Avoimen hallinnon laadintaprosessissa saatujen ehdotusten pohjalta laadittu sanapilvi

Laadintaprosessi kaynnistyi Avoimuuden tori — tapahtumalla, jossa oli mahdollista eri tavoin kertoa
ajatuksensa ja ideansa neljdnteen toimintaohjelmaan.



Avoimuuden torille osallistui 85 henkilda. Tilaisuus oli avoin kaikille halukkaille.

Avoimuuden tori

Tavataanko torilla?

Tule kdymaan Avoimuuden torilla 13.3.2019. Tori on avoinna kello 8.30-16.30.
Voit tulla silloin, kun sinulle sopii.

Avoimuus on yhteinen etu - Miten voimme yhdessa edistaa sita? Tule mukaan,
kerro, ideoi, ehdota, jatkojalosta, kannusta ja innosta. Tehdaan yhdessa
suuntaviivat avoimuuden kehittdmisen seuraavalle neljalle vuodelle.

Mita 16ydan torilta?

Peliluola

Voit kehittad avoimuuden osa-alueita pelaamalla Avoimuuspelia,
Osallisuuspelid ja Digikompassipelia. Pelit alkavat kello 10, 13 ja 15 ja
peliaika on noin yksi tunti.

Nelimaali

Voit valita avoimuus-, julkisuus-, ymmarrettavyys- ja
osallisuuspajoista haluamasi ja kayttaa OECD:n innovaatiotyokaluja
kehittamisehdotusten muotoiluun.

Sarjakuvakulma
Voit kertoa, mika sinusta on avoimen hallinnon térkein tarina ja
tavoite. Piirra oman sarjakuvasi tai kdyta jotain valmiista pohjista.

Haastattelupiste

Voit kertoa kasvotusten avoimen hallinnon tiimilaiselle tai jattaa
videotervehdyksen siita, minka tavoitteet haluaisit nahda osana
seuraavaa avoimen hallinnon toimintasuunnitelmaa ja miksi.

Smoothiebaari
Palkitse itsesi onnistuneesta tyostd kevaisella smoothiella.

Miten I6ydén torille?

Tule 13.3.2019 kello 8.30-16.30 valisena aikana kaymaén valtiovarainministerion
kokouskeskuksen Pajassa, Mariankatu 9, Helsinki.

Iimoittaudu mukaan pikimmiten, viimeistaan 10.3., osoitteessa www.avoinhallinto fi

Tilaisuus kdynnistaa Avoimen hallinnon toimintasuunnitelman laatimisen \\ 4
ja on osa Avoimen hallinnon kansainvalista viikkoa.

OPENGOV
WEEK
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Valtion virastoille ja laitoksille [8hetettiin kysely Il ohjelman toimeenpanosta kevaalld 2019. Sa-
massa kyselyssa kysyttiin myds ajatuksia IV toimintaohjelman tavoitteiksi. Kyselyyn vastasi 88 or-
ganisaatiota. Kaikille avoin otakantaa.fi-keskustelu IV ohjelman tavoitteista avattiin 15.4 ja oli auki
15.6.2019 asti. Keskusteluun tuli yhteensd 30 kommenttia. Touko-kesdkuussa jarjestettiin kaupun-
kipaivat Forssassa, Kotkassa ja Jyvaskylassa. Naissa kavtiin vuoropuhelua kaupunkien edustajien
ja kansalaisjarjestétoimijoiden kanssa avoimen hallinnon tulevaisuuden tydsta ja miten se voisi

parhaiten tukea kunta- ja jarjestétoimijoita ja mita tavoitteita tuleville vuosille asetettaisiin.

Touko-kesdkuun aikana haastateltiin 15 tahoa. Lista haastatteluista on Mitd kuulimme? -muistion

litteena.
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jelmaa pienoistyfpajassa.

Lausuntopalvelussa toimintaochjelma olin 1.8.-31.8.2019. Lausuntoyhteenveto ja lausuntokohtaiset
kommentit tulevat ohjelman liitteeksi. Lausuntoja saapui 65 kappaletta.

Lausuntokierroksella sitoumukset samoin kuin niiden alla olevat toimenpiteet saivat laajaa kanna-
tusta. Lausuntokierroksen pohjalta on lisatty tarkennuksia ja muokattu tekstia seka lisatty toimenpi-
teitd. Ohjelmasta Ioytyy myos muokkausmerkinnat sisaltdvéa versio, jossa nakyvat kaikki lausunto-
kierroksen pohjalta tehdyt lisdykset, muutokset ja korjaukset (linkki). Lausuntokierroksella esitetyt
kommentit on pyritty tuomaan mukaan ohjelmaan, kuitenkin niin, ettd ohjelma pysyisi riittavan tii-
viind. Osaa ehdotuksista selvitetddn ennen puolenvélin arviointia, niin ettd ne olisi mahdollista liit-
tda osaksi ohjelmaa sen jalkipuoliskolla.

Avoimen hallinnon aiemmat toimintaohjelmat

I Kansallinen toimintaohjelma 2013-2015

Kaikki Suomen kolme aikaisempaa toimintaohjelmaa on laadittu avoimella valmisteluprosessilla.
Ensimmaisen avoimen hallinnon toimintaohjelman teemoina olivat selkea kieli, avoin data, avoin
toiminta ja hallinto mahdollistajana. Ohjelmaa kuului muun muassa valmisteluprosessien avoimuu-
den lisdamista, tietovarantojen avaamista ja muuttamista koneluettavaan muotoon. Kaytannon toi-
mina jarjestettiin esimerkiksi koulutusta virkamiehille ja viranhaltijoille selkeastéa kielesta ja selko-
kielesta seka yhdessa yli esteiden -kampanja. Fraasipohjaista kirjoittamista nostettiin nakyvaksi
jarjestamalla asiaa koskeva seminaari ja kehittamalla sitd pilottihankkeessa. Paja-seminaarisar-
jassa jarjestettiin lisaksi tilaisuudet myos talousmalleihin perustuvasta paatoksenteosta, avoimen
paatdésvalmistelun menetelmista kansalais- ja opiskelijajarjestoille, likenne- ja ekopolitikan vaiku-
tusarvioinnista ja suunnitteluun liittyvistd malleista seka nuorille suunnattu "Parempi Hietsu” -tilai-
suus.




28(30)

Toimintaohjelmat 2013 -2019

Ymmarrettavyys

Hallinto Hallinto
mahdol- mahdol-
listajana listajana

Julkisuus

2013-2015 2015-2017 2017-2019

Il Kansallinen toimintaohjelma 2015-2017

Toisen avoimen hallinnon kansallisen ohjelman (2015-2017) toimeenpanosta tehtiin kysely. Kyse-
lyn tulokset kertoivat, ettd avoimen hallinnon periaatteita oli esitelty eri tavoin ja laajasti virastoissa.
Hallintoa oli my06s pyritty selkeyttdm&an, mutta tietoa vaikutuksista oli niukasti. Selke&dan kieleen oli
panostettu useimmissa virastoissa (yli 80 %) ja tata tyota oli tehty monin eri tavoin. Erityisesti inter-
netsivuja ja niiden teksteja oli selkeytetty, mutta myds koulutusta oli jarjestetty ja asiakastestausta
seka -palautetta hyodynnetty. Varsinaisia selkokielisia teksteja oli vield vahan. Sen sijaan visuali-
sointiin oli panostettu reilusti yli puolessa virastoista. Interaktiivisia verkkolahetyksia oli ilahduttavan
monessa vastaajavirastossa ja kuuleminen valmisteluvaiheessa oli kattavaa.

Toisen kansallisen toimintaohjelman aikana toteutettiin virkakielikampanja ja valtioneuvoston kans-
lia julkaisi selkedn kielen oppaan virkamiehille. Tietovarantojen avaamista edistettiin luomalla
avoindata.fi -palvelu, joka sisaltda ohjeet tiedon avaamiseen ja tiedot avatuista tietovarannoista.
Vapaaehtoistoiminnan hallinnollisten esteiden poistamista selvittanyt tydryhma teki esitykset estei-
den poistamisesta eri hallinnonaloilla. Oikeusministeri® perusti verkkosivut, joille on koottu ohjeita
ja_ neuvontaa vapaaehtoisty6td organisoiville jarjestoille ja vapaaehtoistyodsta kiinnostuneille. Haja-
asutusalueiden "Laajakaista kaikille 2015”-hanketta jatkettiin ja vuoden 2015 aikana verkkoja ra-
kennettiin noin 3 200 km, jolla huippunopean laajakaistan saatavuus lisdantyi noin 15 000 liitty-
maélle. Sahkodisten demokratia.fi-palveluiden kayttda edistettiin hallinnossa ja kansalaisyhteiskun-
nassa. Ministeridille ja kunnille jarjestettiin avointa valmistelua ja palveluiden kayttod koskevia kou-
lutustilaisuuksia. Demokratiatunnustukset jaettiin syksylla 2015 ja valtioneuvoston hankerekisterin
uusi verkkosovellus Hankeikkuna kaynnistyi. Hankeikkunan keskeinen tehtavéa on edistaa julkisen
hanketiedon avoimuutta kansalaisille. Sdadosvalmistelun kuulemisohjeet paivitettiin ja valtion vir-
kamieseettinen neuvottelukunta antoi valtionhallinnolle suosituksen sosiaalisen median kaytosta
15. 6. 2016.
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Selvityksen tekeminen lobbaajarekisterin luomisesta kaynnistyy vuoden 2018 alussa TEAS-rahoi-
tuksella. Avoin hallinto teki yhteistydta valittujen hallituksen karkihankkeiden kanssa erityisesti las-
ten ja nuorten ja ikdantyneiden osallisuuden edistdmisessa. Ikdantyneille jarjestettiin yhdessa van-
husneuvostopaiva ikdantyvien asumiseen ja kotihoitoon liittyvistd kysymyksista yhdessa ymparisto-
ministerion ja sosiaali- ja terveysministerion kanssa. Digitaalisista palveluista ja osallistumismah-
dollisuuksista jarjestettiin ikdantyvien nettiaivoriihi, johon osallistui kaiken kaikkiaan 1340 henkil6a
ja tuloksia jalostettiin eteenpéin ikdantyvien vaikuttajatyopajassa.

Helsingissa 2015 jarjestetyn OECD:n hallintoministerien kokouksen yhteydessa pidettiin nuoriso-
foorumi. Nuorisofoorumia edelsivat kansalliset prosessit eri OECD:n jasenmaissa. Suomessa kan-
sallinen prosessi toteutettiin tilaisuuksien (mm Pori, Kuopio, Helsinki), kouluyhteistyon ja nuor-
tenideat.fi-sdhkdisen osallistumiskanavan kautta. Marraskuussa 2015 jarjestettiin ensimmainen
vuotuinen lapsen oikeuksien ajankohtaispaiva yhteistyossa Lapsiasiavaltuutetun toimiston, Man-
nerheimin Lastensuojeluliiton ja opetus- ja kulttuuriministerion kanssa.

Toukokuussa 2016 jarjestettiin Tulevaisuuden kunta -hankkeeseen liittyva Nuorten huipputapaami-
nen vhteistydssd NUVA ry:n kanssa. Tilaisuuteen osallistui yli 160 nuorta eri puolilta maata. Yhteis-
tyossa Nuorisotutkimusverkoston kanssa toteutettiin selvitys lasten ja nuorten kuulemisesta osana
varhaiskasvatuslain uudistamista. Yhdessa ajatushautomo Demos Helsingin kanssa jarjestettiin
yhteinen vaikuttamispaiva nuorille ja ikdihmisille Hollolassa.

lll Kansallinen toimintaohjelma 2017-2019

Kolmannen toimintaochjelman painopisteita olivat ymmarrettavyys, julkisuus ja avoin maakunta.
Avoimen hallinnon tyon tueksi valmisteltiin tiivis tukipaketti virkamiehille ja viranhaltijoille. Kehitta-
misvalineeksi luotiin avoimen hallinnon lautapeli, joka samoin kuin tukipaketti on maksuttomasti
kaytettavissa avoimen hallinnon nettisivujen kautta. Selkeasta virkakielesta on laadittu (Kotus ja
HAUS) tunnin kurssi uuteen eOppiva —oppimisympéristdon. Kurssi on kaikkien julkisen sektorin toi-
mijoiden hyddynnettavissa ajasta ja paikasta riippumatta.

Vanhusneuvostopaiva jarjestettiin 7.11.2018. Vanhusneuvostopaivan aiheina olivat maakunta- ja
soteuudistus seka vanhuuteen varautuminen. Lapsen oikeuksien ajankohtaispaivat jarjestettiin
14.11.2017 ja 16.11.2018. Oikeusministerio toteutti pilottihankkeen, jota se koordinoi ja jossa arvi-
oitiin lasten ja nuorten osallistumisoikeuksien toteutumista Suomessa Euroopan neuvoston kehitta-
maéan arviointityokalun avulla. Oikeusministerid on myods aktiivisesti markkinoinut ja kouluttanut valti-
onhallinnon ja kuntien henkilokuntaa lausuntopalvelu.fi:n kdyttoon. Palveluun on talla hetkella re-
Kisterditynyt 1ahes 2500 organisaatiota ja yli 7000 henkil6a.

Kesakuussa 2018 julkaistiin sivusto www.saavutettavasti.fi. Saavutettavasti.fi -sivusto on suunnattu
julkisen sektorin viestijoille ja muille, jotka tekevét tai suunnittelevat verkkopalvelujen sisaltoja. Si-
vustoa yllapitda opetus- ja kulttuuriministerion alainen Celia, joka on saavutettavan julkaisemisen

asiantuntija

Oikeusministerio on tehnyt selvityksen siitd, onko julkisuusperiaate nykyisessd muodossaan riitta-
van laaja ja tulkinta ulotettavissa myos yhtiomuodossa tuotettaviin palveluihin. Oikeusministerio jar-
jestaa julkisuuslaista yhdessa HAUS:in kanssa kaksi kurssia vuodessa. Naiden lisdksi talvella
2017-2018 jarjestettin valtioneuvoston ja Helsingin yliopiston yhteistydna julkisuuslakikoulutusta,
jota oli mahdollisuus seurata myds verkon kautta.
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Valtion hankintadata avattiin syyskuussa 2017. Kansalaisille, medialle ja yrityksille suunnattu Tutki-
hankintoja.fi-palvelu on visualisoitu ja helppokayttdien verkkosivusto, jonka tietosisaltod julkaistaan
saannollisesti myods avoimena ns. raakadatana avoindata.fi-sivustolla.

Maakuntauudistuksesta ja maakuntien toiminnasta viestimiseen luotiin sivusto www.omamaa-
kunta.fi. Kuntaliiton, AKE-pilottien (Asukkaat maakunta- ja sote-uudistuksen keskidon -projekti) ja
avoimen hallinnon yhteistydna jarjestettiin avoimen hallinnon koulutuksia. Koulutuksissa saman
poydan aareen koottiin eri toimijoita kuten viranhaltijoita, luottamushenkildita ja jarjestdjen edusta-
jia.

Vuonna 2018 jarjestettiin avoimen hallinnon viikot ja avoimen hallinnon treffit -tilaisuus ja vuonna

2019 jarjestettiin avoimen hallinnon tori. Vuosittain avoin hallinto -ohjelma on osallistunut laajasti

erilaisiin tapahtumiin (esim. Hyva ikd -messut). Nettisivuille luotiin kartta, josta voi ndhda avoimen
hallinnon itse jarjestamat tilaisuudet. Avoimen hallinnon viestintda on tukenut muun muassa kuu-
kausittainen uutiskirje.




