TINA TILLSAMMANS BRITA BYRA

"Vi fixar det tillsammans!” "Byrd, ljuva byrag <3!”

- Representerar en frivillig-
organisation eller en annan
intressentgrupp

- En yrkesperson som arbetar
med att paverka

- Representerar personalen
i den egna organisationen

- Att samarbeta med intressent-
grupper ar oviktigt, forst maste
de interna problemen redas ut

"Allt var bdttre forr!”

"Jag vill skéta allt elektroniskt”

+ Haller helst fast vid gamla
invanda rutiner som kanns trygga
(trots utmaningarna)

- Representerar de diginativa,
dvs. dem som vuxit upp med digital teknik

- Upplever att forvaltningen ar
stel och omodern

DIANA DIGILOS

"Jag férstar inte ett ord av

"Nog vinner pappret alla ganger
den hdr kanslisvenskan!”

6ver den digitala djungeln!”

- Behover lattlast text och
handledning

- Representerar dem med daliga
digitala fardigheter
+ Behover information pa traditionellt vis

"Kundvdnligare
service, tack!”

- Representerar kundperspektivet

- Skoéter sina egna eller kanske
en slaktings arenden

"Med samarbete kommer
man Iagngst!”

Representerar en samarbetspartner
+ Vill involvera flera intressentgrupper

"Jag dr aktiv pd fritiden och
vill vara med och pdaverka.”

- Representerar frivilligarbetaren
- Anser det viktigt att alla far vara med






PONTUS PORTVAKT

"Vi delar INTE var information.”

- Representerar dem som vagrar
att dela information

- Anser att lagstiftningen forhindrar
gemensam anvandning
av information

GRETA GRALSJUK

"Det dr alltid nagon annans fel,

,"

vad dan de sager!

+ Har svart att samarbeta
- Skjuter ned alla andras asikter

NELLY NEGATIV

"Det blir dndd ingenting av.
Ingen bryr sig!”

- Tycker att man endast ska
skota det som faststalls i lag






