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Osallistamisen johtaminen

Johtamisella vaikuttavaa vuoropuhelua kuntiin

Ville Nieminen, erityisasiantuntija, Kuntaliitto ‘
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Demokratia vaatii
strategista
johtamista.
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Mita se on ja miksi siihen tulisi

pyrkia?

* Osallistamisen johtaminen kunnissa tavoittelee
systemaattisempaa osallistamista, kestavampia

paatoksia ja luottamusta herattavaa julkista
hallintoa

* Osallistamisen kohteena ovat kuntalaiset kuin
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Osallistamisen

Jjohtamisen keskiossd on
rakentaa edellytyksid
osallistumiselle sekad
tarkastella, missd vaiheissa ja
miten eri kohderyhmiit voivat
tuottaa tietoa sekad vaikuttaa
kunnan toimintaan.




Osallistamisen johtaminen? Miksi?

Kunnan aktiivista toimintaa
kuntalaisten ja luottamushenkiloiden
vaikuttamismahdollisuuksien
kehittamiseksi
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Tarkastelun siirtamista yksittaisista : ’ \
toimista systemaattisiin f |
osallistumismahdollisuuksiin [
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Osallistumisen ja vaikuttamisen tuen
turvaamista

Kuntademokratian turvaamista ja al e al B

kehittamista
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Osallistamisen johtaminen kunnissa

Osallistamisen johtaminen

Selkeat vastuut ja
osallistamisen koordinointi
Luottamushenkildiden ja
viranhaltijoiden roolit ja Vireilletulon ennakointi
vastuut Osallistava valmistelu
Johtoryhmatydskentely Tiedon saatavuus

Positiivinen Keskustelun mahdollistaminen
keskustelukulttuuri Jatkuva vuorovaikutus
Epaviralliset ja viralliset Paatoksen ennakkoarviointi ja
vuorovaikutuskanavat seuranta

Viestinta ja avoimuus Roolit ja vastuut

Osaaminen paatoksenteon eri vaiheissa
Tavoitteiden asetus ja

seuranta

Paatoksenteko
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Tukikysymyksia
osallistamisen
johtamisen

ahmottamiseksi

Organisaation sisiainen vuoropuhelu, toimintatavat
ja roolit

*Kuka johtaa ja kuka koordinoi osallistamista?
*Mikd on organisaation asenne osallistamiseen?
*Onko osallistamisen vastuista ja rooleista sovittu?
*Onko osallistamiselle asetettu tavoitteita?

*Onko sovittu yhteisista toimintatavoista?

*Onko osallistamista arvioitu? . .
*Keskustellaanko johtoryhmassa osallistamisesta?

Kohderyhmien ja sidosryhmien tunnistaminen seka

kohtaaminen

*Miten varmistetaan oikeiden kohderyhmien
tunnistaminen?

«Jalkautuvatko viranhaltijat ja luottamushenkildt
yhdessa?

*Onko riittavaa osaamista kuulla jopa vaikeasti
tavoitettavia kohderyhmia?

*Minkalainen on asenne kohtaamisiin?

*Miten virallisia neuvostoja tai foorumeita
hydédynnetaan paitéksenteossa? _

*Miten kuntalaiset kohdataan palveluissa?

Avoimet ja osallistavat paatoksentekoprosessit
*Kuka vastaa paatdoksenteon erivaiheissa
osallistamisesta? . o .
*Onko osallistaminen jatkuvaa vai pistemaista?
*Viestitadnkd kuntalaisille paatoksenteon eri

vaiheissa?

*Onko vaikutusten arviointi tunnistettu

osallistamisen vaiheena? &
*Miten varmistetaan riittava osaaminen? @

*Onko luottamushenkildilla yhdenvertaiset
mahdollisuudet osallistua :
paatoksentekoprosessiin?
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Avoimen hallinnon periaatteet , 4
*Onko toiminta luottamusta herattavaa?’. J.
sLiikkuuko tieto avoimesti? " )
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Osallistamisen johtamisen valineet

* Osallistamisen johtaminen toteutuu
arkipaivaisissa kohtaamisissa ja
kokouksissa

* Osallistamista johdetaan myoés
kunnan strategisen johtamisen
asiakirjoilla

* Kuntastrategia

* Hallintosaanté

* Osallisuusohjelma

* Hyvinvointikertomus

* Tai muut suunnitelmat ja asiakirjat




Vireilletulo

Miten kuntalaiset
voivat ehdottaa
valmisteltavia asioita?
Miten
luottamushenkilot
tuovat asioit
valmisteluun?

Miten
luottamushenkiloita
tiedotetaan
varhaisessa vaiheessa
vireille tulevista
asioista?

Miten ennakoidaan
tarkeimpia aiheita?
Kuinka aikaisin vireille
tulevasta asiasta voi
viestia?

Kuka vastaa
luottamushenkiloille
viestimisesta?
Luottamushenkildiden
roolit tiedon
valittamisessa
puolueiden sisalla?
Viranhaltijan rooli
sidosryhmille
viestimisessa?

Valmistelu Paatoksenteko Taytantéénpano

* Miten mahdollistetaan paatoksenteon yhteydessa
keskustelua?

* Mitka ovat milloinkin tarkeimmat kanavat viestia?
Viestintadnkd myds taytantéonpanon aikana?
Paatoksenteon ja siihen osallistumisen arviointi

Valmistelun laajuuden maarittaminen ja paatds vaikutusten arvioinnin tekemisesta
Vaikuttavat tavat osallistaa kuntalaisia paatésvaihtoehtojen muodostamiseen ja vaikutusten
arviointiin?

Kohderyhmakohtaiset kuulemiset?

Riittavat tavat kuunnella luottamushenkilditda mm. paatdsvaihtoehtojen ja vaikutusten
arvioinnissa?

Miten valmisteltavista asioista viestitaan?

Sisdinen viestinta ja valmistelun johtaminen (mm. johtoryhma)

Vaikutusten ennakkoarviointi

Paatdsesityksen
laadinta

Vaihtoehtojen Vaikutusten

muodostaminen

Vaihtoehtojen
vertailu

tunnistaminen

Arviointi

Paadtoksenteossa kaytettavissa olevien tietojen saatavuus?

kaytavaa

+ Paatoksenteon perusteluiden (ml. Vaikutusten arviointi) avoimuus?
+ Paatoksen viestinnallisen tarpeen arviointi eri nakékulmista
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https://twitter.com/kuntaliitto
https://www.linkedin.com/company/association-of-finnish-local-and-regional-authorities-kuntaliitto-
https://www.instagram.com/kuntaliitto/
http://www.kuntaliitto.fi/kayttoehdot
https://www.facebook.com/kuntaliitto
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