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PLEDGE Tunteet, politiikka ja hallinto

"Tunteiden hallinta” (emotional governance): kasite, joka kehittyl paaasiassa 2000-luvulla osana
laajempaa kiinnostusta tunteita kohtaan yhteiskuntatieteissa (esim. Richards, 2007; Hoggett &
Thompson 2012)

 Poliitikot ja hallinnon edustajat voivat puheen/kirjoitetun tekstin kautta vahvistaa tai hillita
kansalaisten tunteita; lisaksi he ihmisina kokevat ja ilmaisevat tunteita osana tyotaan

— Vaikka kirjallisuudessa politiikka yhdistetaan usein tunteenilmauksiin ja hallinto nahdaan "neutraalina’,
asia el ole niin yksioikoinen (Kuokkanen, 2023)

« Keskustelussa tunteet yhdistetaan usein polarisaatioon ja populismiin (esim. Bonansinga, 2020)

« Kuitenkin tunteet "viestintuojina”™ (milla asioilla on ihmisille merkitysta; esim. Durnova, 2022) tai
empatian/solidaarisuuden osoituksina

— Liian "faktapohjainen" kieli voidaan nahda etaisena/kansalaisten huolet ohittavina (Vidacak & Matan, 2026)
— Viittauksia "litkaan tunteellisuuteen” kaytetaan myos ohittamaan ihmisten argumentteja (Meriluoto &

Kuokkanen, 2022)
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PLEDGE PLEDGE-tyopaketin alustavia tuloksia

* Analyysia lahinna EU-tasolla: Euroopan parlamentin debatit, poliitikkojen ja eri hallintoelinten
julkilausumat, tiedotteet, saantely- ja paatosasiakirjat jne.
— Poliittiset kriisit (Ukrainan sota, energia- ja ilmastokriisi...) herattavat tunteita

« "Tunteiden hallintaa” esim.

— Tunteita vahvistava puhetapa, esim. viittaukset suoraan tunteita herattaviin asioihin (esim. inhimillinen
karsimys) — usein yhdistettyna vaatimukseen vahvemmista poliittisista toimenpiteista

— Tunteita tyynnytteleva puhetapa (viittauksia toimenpiteisiin, joita on jo tehty, "ei ole syyta paniikkiin®)

— Yleisia viittauksia siihen, ettd ihmiset/tietyt ryhmat on nahty/kuultu (esim. Ukrainan sodan uhrit, EU-
kansalaiset, maanviljelijat); empatian ja solidaarisuuden osoitukset

 Mika on "tunteiden hallintaa”, mika on poliitikkojen ja hallinnon edustajien aitoja tunneilmaisuja?
— Suomalainen poliittinen/hallinnollinen kulttuuri tunteiden suhteen pidattyvaisempi kuin moni muu
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